ISSN 1335-664X

OBCASNIK

KNIHOVNIKOV
BRATISLAVSKEHO
KRAJA

2/2004



0BCASNIK KNIHOVNIKOV v v
BRATISLAVSKEHO KRAJA 2/04 KNIZNICA RUZINOV BRATISLAVA

(bulletin Krajskej poho¢k )
Spolku slovglnsk\l/cph knihgvm’kov ISSN 1335-664X
Bratislavského kraja)

VYDAVATEL, PhDr. M. Zuffova
TLAC A REDAKCIA Mgr. K. Marusiakova v s
Kniznica Ruzinov Mgr. P. Kuzma OBCASNIK
Tomasikova 25
821 01 Bratislava MIESTO ,
Tel: 02/44 45 47 04 A ROK VYDANIA KNIHOVNIKOV
Fax: 02/44 45 60 36 Bratislava 2004 ,
E-mail: (ako 2. Eislo v roku 2004, BRATISLAVSKEHO
kniznica@kniznica-ruzinovbiz celkove 9.)
ZODPOVEDNY TYP PiSMA KRA]A
REDAKTOR Helium CE
PhDr. Darina Hordkova

NAKLAD ilejz ¢ A
VYKONNY REDAKTOR 200 vytlackov Zaplatil si uz clenske na rok
(aj DTP) 20047
Mgr. Peter Kuzma REDAKCNA

UZAVIERKA
REDAKCNA RADA 31. 10. 2004
PhDr. L. SegeSova
(predseda)

PhDr. D. Hordkova Roénik 5 Rok 2004 Cislo 2




0BSAH
1. Uvod (5)

2. lubica SegeSova: Prehl'ad Cinnosti Krajskej
pobocky SSK Bratislavského kraja (7)

3.Judita Kopacikova: Sucasny stav a perspektivy siete technickych kniznic a
informaénych stredisk na Slovensku (11)

4. Iudmila Boknikova: Interpersondlna komunikacia knihovnika so zrakovo
postihnutymi pouzivatemi (18)

5.Dagmar Kleinova: Spolocnost priatelov Univerzitnej kniZnice v Bratislave (26)

6. Obcasnik spoveda...
(tentokrat Juditu Kopacikovt, novui riaditelku Staromestskej
kniZnice v Bratislave) (29)

1. Zlatica Pytlova: 10. medzinarodny knizny veltrh
Svet knihy Praha (34)

8. BlahoZelame jubilantom (35)
9. Milan Gonda: Dobrej veci sa dari (36)
10. Nové stitaZ pre kniZnice (39)
11. Ulice Bratislavy pre vSetkych (42)

Autori prispevkov

PhDr. Lubica Segesova PhDr. Ludmila Boknikova
(CVTI SR) (Mestska kniZnica v Bratislave)

PhDr. Judita Kopé&cikové PhDr. Dagmar Kleinova
(Staromestska kniZnica v Bratislave)  (Univerzitnd kniZnica v Bratislave)

Mgr. Zlatica Pytlova PhDr. Milan Gonda
(Univerzitnd kniZnica v Bratigave) (Oravska kniZznica v Dolnom Kubine)

Uvod

Okrem jesennych listov, ktoré obcas, ked'na to pride, poprekladam a poprehfiiam
(mém rad listy) v nasej kniznicnej zéhrade, na ktorti sme hrdi a pySni, lebo nam filtruje
vzduch a vyrdba kyslik (Co je doleZité, lebo pracujeme s knihami a produkujeme prach),
mam, milf Citatelia Obcasnika, rad aj pracu s Vasimi listami, ndmetmi, pripomienkami,
prispevkami. .. Tato ¢innost je velmi prijiemnd, lebo ma prilis neunavi, nevycerpd, a teda
mozem s velkou chufou vziaf do ruky redaktorské pero a realizovat sa. Je to celkom
zaujimave, pripravovat dvakrdt do roka Obcasnik knihovnikov Bratislavského kraja pre
seba a uzsiu skupinku spriaznenych dusi. UZ dopredu viem, o napiSem, a ¢o Si na to
odpoviem v calSom Cisle. Samozrejme, bez pomoci ¢lenov vyboru krajskej pobocky, ktori
sa snazia statocne zabezpeCovat prispevky z okruhu svojej posobnosti, by sa Cislo
nedalo pripravit vobec. Je to mozné, Ze by takmer dvesto Clenov krajskej pobocky
nemalo niC zaujimavé na uverejnenie, i UZ v mene svojom, alebo v mene svojich
intitucii (?), kladiem si otdzku. Skuste na to ist napriklad takto: Aspon jedenkrat za rok
napiSem nieco zaujimavé (jednu, dve stranky) o mojej (nasej) prdci, o institucii, v
ktorej pracujem, alebo o niecom, o s tym priamo, Ci nepriamo suvisi. Uvidite, Ze t0
ide!

Po vykonani jednej z obvyklych prechddzok po intemete (kniznicny portal) ma
pochytila faZoba. Preniesla sa na mia z mikvych stranok nasej krajskej pobocky. AKosi
sme popri vSetkom tom zabudli... Zahanbene a s malou dusickou otvéram strdnky
ostatnych krajov. Ako vyuzili poskytnuty priestor na prezentéciu svojho duchovného a



persondineho potencidlu? Prézdnota je balzamom na moju ustrdchanost. Jedine KoSicky
kraj statotne vyuZzil svoj priestor, ostatni nic. Dokonca Travsky kraj nefiguruje ani v
ponuke. Vari zanikla krajskd pobocka v Tmave? Co sa tyka Bratislavskeho kraja,
pokusime sa odstrénif tento nedostatok a odpovedat tak na kosicky smec. Mdme tieZ
svoje tromfy. Len upozoriiujem, Ze napriklad vSetky Obcasniky nehladajte na strankach
SSK, ale néjdete ich na internetovej stranke Kniznice RuzZinov

www.Kkniznica-ruzinov.hiz

lebo je zbytocné, aby zaberali miesto aj na portdli - tam bude len odkaz na
Kniznicu Ruzinov. Z portalu sme si vSak poziCali oznam o vyhlaseni sutaze TOP WebLib
2004, ktory si moZete podrobne prestudovat na calich strankach v tomto Cisle.

Srdecnd vdaka
vSetkym za prispevky a informacie!
Nikdy Vam to nezabudneme,
Ze ste prilozili ruky K dielu
a bez naroku na honorar!

Z histérie...

[ubica Segesové

Prehl'ad ¢innosti
Krajskej pobocky SSK Bratislavského Kkraja

Druhé zasadnutie vyboru KP SSK BK v roku 2004 sa konalo dia 16. juna v
Mestskej kniznici v Bratislave v milych priestoroch useku pre mlddez - Studovni na
Kapucinskej ulici 3. Okrem jedného prizyvaného v tom case dovolenkujliceno a jednej
ospravedinenej Clenky vyhboru bola ucast prikladn.

Program pripravila i viedla predsednicka KP SSK BK PhDr. Darina Hordkové. Na tvod
obdarovala zucastnenych prinesenymi igelitovymi taskami, v ktorych sa v rdmci
permanentnej uspory poStovného skryvali nové Cisla Obcasnika KP SSK BK ¢. 1/2004 pre
clenov z kniznic zastupenych clenmi vyboru - urcené na konecné dorucenie.

Potom PhDr. Hordkova v ramci Kontroly plnenia uzneseni, tykajucich sa platenia
Clenskych prispevkov, pripravy 5. rocnika TyZdna slovenskych kniznic (22. - 28. 3. 2004) a
pripravy semindra "Kniznicné sluzby pre zrakovo postihnutych pouzivatelov”, ktory pobocka
pripravila v spoluprdci s MsK v Bratislave, skonStatovala, Ze sa spinili. Vynimku
predstavovalo len dodanie niektorych prispevkov do 1. Cisla Obcasnika KP SSK BK, ktoré
osloveni autori i napriek niekolkym urgencidm redakcii bulletinu nedodali. Bulletin tak
vznikol takmer vyhradne z prispevkov ¢lenov vyboru KP s vynimkou prispevku Doc. PhDr.
Eugena Messu, venovaneho jubileu PhDr. Milana Gondu. Kedze nie je zdmerom Clenov
vyhoru KP vydavat si iba svoj bulletin, prosime opét vsetkych Clenov o aktivnejsi pristup k
jeho tvorbe. Prispevky zasielajte kedykolvek, najlepsie e-mailom, ale aj faxom, pripadne v
klasickej pisomnej podobe na adresu redakcie uvedent na rube obdlky. Vopred sa na ne
teSime.

Pri Vyhodnoteni Cinnosti KP SSK BK za 1. polrok 2004 PhDr. Hordkova uviedla, Ze sa
uskutocnilo niekolko poduiati, ktoré boli dobre pripravené, a preto mali aj slusnu Uroven i
primeranu  navStevnost. Ako prvé sa 7. aprla 2004 uskutocnilo v reprezentacnych
priestoroch Mestskej kniznice v Bratislave stretnutie kninovnicok s pani Editou Sipeky, ktora
im predstavila svoju Vysoku Skolu chudnutia. ESte v ten isty mesiac sa stretli zaujemcovia 0



néarocné témy opat na pode Mestskej kniznice v Bratislave, tentokrét v priestoroch Studovne
odbornej literatry, aby pokracovali v cykle prednaSok Mgr. Magdalény Jurickovej na tému
Numeroldgia z pohfadu Feng shuej. V calSom mesiaci, 19. maja 2004 sa opaf v Mestskej
kniznici v Bratislave a znova v Studovni odbornej literattry, ktorej priestory ndm jej vedtca
mimo beznej prevadzky obetavo spristupfiuje, uskutocnil uz spominany semindr "Kniznicné
sluzby pre zrakovo postihnutych pouzivatelov”. Jeho otvorenie bolo vyuZzité na odovzdanie
knizného daru v hodnote vySe 100 000.- Sk zéstupcom Regionalneho riaditelstva Slovenskej
sporitelne, a. s. riaditelke Mestskej kniznice v Bratislave (podrobny priebeh semindra prindsa
rovnomenny prispevok [ubice Segesovej v 1. Cisle Obcasnika KP SSK BK s. 25 - 29).

Bodka za TSK 2004, tak predstavila predsednicka KP SSK BK treti bod zasadnutia.
Do 5. roénika TyZdna slovenskych kniznic (TSK), konaného v diioch 22. - 28. marca 2004
sa nasa pobocka zapojila dvomi taziskovymi podujatiami, tak, ako sa vybor KP dohodol na
zasadnuti predchadzajlicom TSK, vzhladom na kapacitu priestorov i Tudsky potencial,
roztrieStené na ndrocnu pripravu  podujati vo vlastnych knizniciach. V rdmci SSK sa
podielala na slavnostnej prezentacii InfoLibu - portdlu pre kniznicnu tedriu a prax 25. marca
2004 v Statnej vedeckej kniznici v Banskej Bystrici, ktora oficidine uviedla portal do
prevadzky. Portédl bol nominovany na cenu Infora 2004 a tato cena mu 0 dva mesiace
neskor - 26. maja 2004 - na zaver konania Infora v Prahe aj bola udelend. 26. marca 2004
po hrozivo studenom, upr$anom a veterom dni sa v Ustrednej kniZnici Kniznice RuZinov v
Bratislave na MiletiCovej ulici konala Carodejnd Rozpravkova noc v kniznici pre deti. Kto ma
zaujem, docita sa 0 nej v 1. Cisle Obcasnika KP SSK BK na strane 32.

Aj ked podujatia pripravené KP SSK BK holi iba dve, mali vynikajucu Uroven a
patricnu odozvu v tlaci aj v ostatnych médiach.

Poslednt bodku Kk zhodnoteniu TSK urobila PhDr. Hordkové upozornenim na
synteticky Clanok o celom priebehu a vypocte podujati konanych v danom tyZdni na
Slovensku z pera Mgr. Katariny SuSoliakovej 5. roénik TyZdna slovenskych kniznic”, ktory v
€. 2/2004 na strandch 5-10 uverejnil Bulletin Slovenskej asociécie kniznic.

Vzhladom na to, Ze v poslednom case sa dozilo vyznamnych Zivotnych jubilef
niekolko knihovnickych osobnosti, ktoré nd$ bulletin opomenul, navrhla predsednicka KP
SSK BK PhDr. Hordkova sledovanie Zivotnych jubilei v ramci SSK Bratislavského Kkraja.
Vyhor toto uznesenie odsuhlasil a jeho clenovia sa zaviazali, Ze, ako zéstupcovia kniznic vo
vyhore, budd sledovat Zzivotné jubiled vo svojich knizniciach a pripravia do krajskej
spolkovej tlace kratke medailony jubilantov.

V rdmci Rozneho odznelo:

- inform&cia PhDr. Faklovej 0 vyhomej reprezentdcii a oceneni nasho portalu na Infore 2004
v Prahe, CR;

- navrh PhDr. Zuffovej uskutocnif v ramci 6. rocnika TyZdia slovenskych kniZnic v roku
2005 opétovnu zbierku knih pre druzobnu kniznicu Slovékov v NaSiciach v Chorvatsku;

- otazka p. Follichovej z Malokarpatskej kniznice v Pezinku, Ci by Spolok slovenskych
knihovnikov nemohol uskutocnit tematicky zdjazd slovenskych knihovnikov do Moravske
zemskeé knihovny v Bme - predsednicka KP bude tento zéujem timoCit vyboru SSK,
nakolko KP SSK BK sama by zo svojich financnych prostriedkov knihovnikom nemohia
preplatit ani cestovne;

- informécia Cleniek vyboru KP SSK BK - PhDr. Faklovej, Mgr. Kurillovej a A. Lieskovskej o
prebiehajlicej alebo pripravovanej renovacii priestorov svojich kniznic, po ktorych by do
nich radi pozvali svojich kolegov z vyhoru. Prva obhliadka spojend so zasadnutim vyhoru
by sa mala konaf v Mestskej kniznici v Senci na pozvanie jej veducej p. Lieskovskej v
septembri 2004. Clenovia vyboru sthlasili, Ze sa bude konat ako vyjazdné zasadnutie a
tematicky den v kniznici, pricom cestovné si uhradia sami; v roku 2005 sa planuju
uskutocnif zasadnutia v renovovanej Slovenskej pedagogickej kniznici v Bratislave a v
kniznici Slovenskeho filmoveho Ustavu v Bratislave;

- informécia predsedniCky KP, ktorou timocila text vyzvy Spolku slovenskych knihovnikov na
Ucast zdstupcu slovenskych verejnych kniznic na Rakuskom knihovnickom kongrese
2004 a valnom zhromazdeni Rakuskeho knihovnickeho spolku v Salzburgu v termnine od
23. - 25. juna 2004;

- 3 ndvrhy do obsahovej napine Obcasnika KP BK ¢. 2/2004:
1. uverejnit v plnom zneni prispevok PhDr. [udmily Boknikovej z Mestskej kniznice v
Bratislave zo semindra "Kniznicné sluzby pre zrakovo postihnutych pouzivatelov”,
2. uverejnif, ak sa podari ziskat, aspon upravenu Cast predndSky PhDr. Judity
Kopécikovej, prednesent na Infore 2004 v Prahe;
3. s tou istou autorkou, od 1. aprila 2004 ako s novou riaditelkou Staromestskej kniznice
v Bratislave, urobif a uverejnit rozhovor o jej kniznicno-informacnych zémeroch v

Sucastou rokovania vyboru bolo i chutné obcerstvenie, ktoré pre ¢lenov vyboru KP
pripravili PhDr. Faklovd a PhDr. Kofinkovd ako hostitelka. Zasadnutie vyboru ukongila s
pockkovanim za pracu v 1. polroku a zaZelanim pekného leta a dovoleniek predsednicka KP
SSK BK PhDr. Darina Hordkové. Celkom na zaver pozvala vSetkych na nedhleké nadvorie



Zichyho paldca, kde v ten den v ramci otvorenia Bratislavského Kulttimeho leta
Staromestskd kniznica otvérala svoju Letnu Citaren a kaviaren.

Tretie zasadnutie vyboru KP SSK BK za ucasti 12 pritomnych, iba 1 Clenka sa
ospravedinila, sa uskutocnilo v mieme posunutom jesennom termine 20. oktobra 2004 v
Kniznici Ruzinov v Bratislave na ToméSikovej ul. 25 v prijemne upravenej pracovni riaditelky
kniznice a zaroven aj predsednicky KP SSK BK PhDr. Dariny Horakovej.

Kontrola plnenia uzneseni ako zahrievaci bod prebehla rychlo, pretoZe na obdobie
od juna po zasadnutie neboli plénované Ziadne akcie, konanie poduijati rozneho druhu sa
planuje na november a december 2004.

Na margo Etického kodexu knihovnika sa uskutocnila pred konanim celoslovenskeho
semindra na tému ,Humanizacia kniznic", ktory usporiadala Slovenskd narodnd kniznica
v Martine v diloch 28. - 29. 9. 2004, pestra diskusia. Kniznice posielali elektronicky svoje
postoje a pripomienky k ndvrhu z dielne SNK jej riaditelovi. Diskusia pokracovala aj na
semindri a koncom septembra bola ukongend konstatovanim, Ze v roku 2005 sa ku kddexu
vyjadria este stavovské organizacie knihovnikov - SSK a SAK, ktoré by mali spracovat
slovensku verziu Etického kadexu knihovnika. Predsednicka KP SSK BK informovala Clenov
vyhoru 0 niektorych nézoroch a postojoch k navrhovanému zneniu kodexu, najma ¢o sa
tykalo rozsahu, porovnania s ceskym kadexom, terminoldgiou, definovanim pojmov a pod.
Jej informéciu dopinili informéciami  z debdt v odbornych kruhoch PhDr.  Kleinové
z Univerzitnej kniznice v Bratislave a PhDr. Faklové z odbomej kniznice Slovenskeho centra
dizajnu v Bratislave.

Podujatia KP SSK BK v 2. polroku 2004 sa uskutoCnia v novembri a decembii.
24. novembra 2004 sa kond v Mestskej kniznici v Bratislave (MsK) predndska Ing. Mérie
Deckerovej zo Slovenského nérodného strediska pre [udské préva na tému ,MoZznosti
spoluprace kniznic so Slovenskym ndrodnym strediskom pre [udské prava“. Sucastou
podujatia mala byt i krétka prezentdcia z vydavatel'stva Post Servis, s. I. 0. s p. L. PospiSilom.
Vzhladom na pripomienky clenov vyhoru, Ze toto vydavatel'stvo sa orientuje predovsetkym
na vydavanie publikacii so scienfistickou tematikou, sa vybor rozhodol prezentaciu
neuskutocnif.  Posledné stretnutie Clenov vyboru s clenskou zékladiou sa uskutocni 7.
decembra 2004 v podobe vyrocnej clenskej schodze KP SSK BK , ktord prebehne od 13,00
do 16,00 hodiny opét v priestoroch MsK pod nazvom ,Mikulas knihovnikom".

Zapojenie KP SSK BK do stitaZe o najlepSiu wehbovu stranku od 1. 12. 2004,
vyhlasenej Sekciou pre informacnu vedu SSK sa uskutocni prostrednictvom novovytvorenej
wehovej stranky KP SSK BK, do ktorej textovu i graficki Cast S prezentaciami zaberov
Z doterajsich podujati pobocky (vyberom z pafrocnej fotodokumentécie) pripravili Mgr. Peter

Kuzma a p. Eva Gyorgyova z Kniznice Ruzinov. Pre tplnost treba dodaf, Ze v stfazi maju
moznost prezentovaf svoju wehovu stranku slovenské Kniznice i vSetkych 8 poboCiek
Spolku slovenskych knihovnikov. Ziadna z nich (okrem KoSického kraja) vsak webovu
stranku dosial na intemete nenapinila, hoci predsedniCka SSK Ing. Sylvia Stasselova
spracovanim wehovej stranky SSK dala priklad a ndvod k tomu, ako stranky poboCiek
vytvéraf.

Anketa knihovnik roka 2004 (len z bratislavského kraja) patri uz piaty rok ku
koncorocnym aktivitdm pobocky. Anketové listky s otdzkami smerujticimi k volbe osobnosti
roka za vyrazny odbomy alebo [udsky prinos v oblasti knihovnictva, ale najma k vyberu
knihovnika roka v nasom Kraji, boli zaujemcom Kk dispozicii uz pocas konania 12. rocnika
Biblioteky - medzindrodného knizného veltrhu v Bratislave - ktory sa tento rok konal
mimoriadne v oktdbri, oproti predoslym rokom takmer s mesacnym predstihom. Dalsia
distribtcia anketovych listkov bola zabezpeCend prostrednictvom clenov vyboru do ich
kniznic a ostatné boli Clenskej zakladni poslané poStou. Vyhlasenie vysledkov ankety sa
sldvnostne uskutocni na vyrocnej clenskej schodzi KP SSK BK diia 7. 12. 2004.

V ramci R6zneho odznelo:

informécia PhDr. Faklovej o konani medzindrodného kongresu ITAPA 2004 v droch 19. -
20. oktohra na pode Slovenska. Kongres bol zamerany na predstavenie moznosti
vyuzitia grantovych projektov. V oblasti produktov S orientaciou na e. Government holo
na fiom udelené Cestné uznanie portalu pre kniZniénd tedriu a prax InfoLib, a to v silnej
kankurencii;

informécia PhDr. Hordkovej o konani 12. Rocnika Bibliotéky v diioch 20 - 24. 10. 2004
a 0 zmendch, tykajlicich sa skorSieho terminu konania ako zvyCajne, o zluceni jej
expozicie s expoziciami clSich viac-menej technicky zameranych vystav (okrem Uz
tradicnej Pedagogiky, ktord sa konala spolu s Bibliotekou uz po 9. raz) o spoplatnent
navstev na vystave;

diskusia k prispevku Mgr. Andrei Doktorovej Iba letné zamyslenie 7 v Bulletine
Slovenskej asocidcie kniznic, 12, €. 3/2004, s. 3 - 5, v kiorom upozorfiuje na chyby vo
vypliani Ziadosti o projekty, konkrétne 2.8 Kniznicna cinnost v programe EX Libris;

pozvanie PhDr. Hordkovej na predndsku prof. W. Ratzeka zo Stuttgartu, spojent
s diskusiou, v Goetheho institute v Bratislave 21. 10. 2004 o 10,00 hodine na tému
“KniZnice ako komunitné a multikulturne centra*



informédcia vykonného redaktora Mgr. Petra Kuzmu k obsahu 2. cisla Obcasnika
knihovnikov Bratislavskeho kraja v roku 2004, ktoré je pred uzavierkou a vyjde
v novembri. Bratislavskym knihovnikom bude k dispozicii ako jeden z darCekov
Clenskej schodze KP SSK BK jeden den po MikuldSovi - 7. 12. 2004 a Clenskej zakladni
bude rozoslany poStou v Klasickej podobe, elekironickd si bude mozné pozrief na

wehovej stranke KniZnice Ruzinov. (www Kniznica-ruzinov.hiz

Priebeh celého zasadnutia sprevadzalo bohaté obCerstvenie, kfore pre svojich
vyhorovych hosti pripravila s vybranym vkusom prikladna hostitelka PhDr. Darina Hordkova.

Co nas Wbec netesi...

Judita Kopacikova

Sucasny stav a perspektivy siete technickych kniznic
a informacnych stredisk na Slovensku

(Cast prispevku ,Informacnd podpora podnikania a firemné informacné strediskd na
Slovensku, sucasny stav a perspektivy,, ktory odznel na medzinarodnej Konferencii
INFORUM 2004 v Prahe)

Firemnym informacnym strediskam, Ci technickym knizniciam sa najviac darilo najma po roku
1970, kedy bola (este v byvalej CSFR) informacna cinnost pre vedu, technicky rozvoj a ich riadenie
sustredend v informacnych strediskach tvoriacich Cs. sustavu VTEL Tvorili ju Specializované Lstredné
informacné institucie (napr. UTZ) odvetvové, odborové a zékladné informacné strediskd. Systém bol
hierarchicky usporiadany a fungoval najma vckka Statnemu financovaniu vyskumnych tloh v rdmci
pldnov technického rozvoja. Z tychto prostriedkov sa financovala i ¢innost stredisk VTEL Vacsina firemnych

informacnych stredisk nedosiahla Uroven vzorového informacného strediska, existovali vSak pracoviska,
predovsetkym OBIS a ODIS, ktoré sa k tomuto cielu priblizovali.

Po roku 1989 doSlo k postupnej transformécii podnikovej sféry a postupnej
likvidacii celej sustavy VTEL Nové Struktura ndrodného hospodérstva vyvolala rozpad
vedecko-vyskumnej zakladne, generdlnych a podnikovych riaditelstiev, prestali existovat
hierarchické véazby medzi organizaciami a nasledne i strediskami VTEL Pre informacné
strediskd to boli roky vyraznej recesie.

Nove ekonomické podmienky otvorili pred strediskami VTEI novy priestor, v
ktorom sa snazili ndjst svoje miesto a prezif. Tym, ktorym sa to podarilo, resp. asporn
zacas darilo a dari, je dnes velmi malo, vacsina z nich bola zruSend, resp. v lepSom
pripade zakonzervovana (termin sa pouZiva v kontexte s nakladanim s technickym a
kultimym  dedi¢stvom zhromazdenym v kniznicnom a informacnom fonde tychto
pracovisk). Pre vysvetlenie: rozdiel je podla mna len v tom, Ze informacné bohatstvo
neholo tplne zlikvidované, ale je to uz len krocik K tomu. Zakonzervovanie povazujem
na jednej strane za alibizmus zo strany vedenia fiiem (netreba dodrzat literu zakona,
ohlasit prislusnému ministerstvu zruSenie kniznice a ponuknuf fond zo zékona urcenym
knizniciam), na druhej strane predsa len za zéblesk jasného rozumu (mozno som
prilis velky optimista). Fond sa neznici a je tu akd-takd i ked len velmi hmlistd a
vzdialend nddej, Ze raz hadam moze dojst k obnoveniu aspon zékladnych Cinnosti
firemnej kniznice ¢i informacného strediska.

Aké sl dnes podmienky pre ¢innost informacnych pracovisk na Slovensku?

Z pomeme dobre funguijtcej sustavy VTEI zostalo len torzo. Z KniZnicného
zakona (zakon €. 183/2000 Z.z) vyplyva pre Centrum VTI SR povinnost metodicky riadit
a Statisticky vyhodnocovaf Cinnost technickych kniznic a informacnych stredisk na
Slovensku. Metodické riadenie ma vsak len odportcajtci, nie zévazny charakter. Pre
technické kniznice a informacné strediska je preto i reakcia na kazdorocny prieskum o
ich Cinnosti tieZ nezdvéznd, o Com svedCi i ndvratnost dotaznikov, kazdorotne sa
pohybuije do 40% - v roku 1998 bola navratnost 38,6%, v roku 2003 len 24%. Vysledky
analyzy, ktori uvadzam su preto len orientacné, ale i tak alarmuijtice.

Na Slovensku sme v roku 1989 evidovali 336 informacnych stredisk (firemnych
kniznic), v roku 1998 109 a v roku 2003 ich bolo 45. V rokoch 1998 -2003 holo
ziusenych, resp. zakonzervovanych 101 technickych kniznic (informacnych stredisk).
Neexistuje v podstate Ziadny ochranny mechanizmus na ich zachovanie. Najcastejsie su
totiz sukromnym majetkom firiem, organizacii, instittcii, sukromnych spolocnosti. 0 ich
Z0 zakona povinnej registracii, ¢i oznameni o zruSeni na MK SR si dovolim pochybovat.



Zvycajnd prax je takd, Ze najskor v rdmci restrukturalizacie, zefektivnenia Graf. . 2 PoCet fungujticich TK/IS v pomere K poctu zrusenych a zakonzervovanych
¢innosti a organizacnych opatreni v rdmci znizovania stavov zamestnancov, firmy najprv TK/IS
postupne prepustia odbomych zamestnancov kniznice, informacného strediska, kniznica
prestane poskytovaf kniznicné a informacné sluzby (nemd ich kto poskytovaf) a
nakoniec sa zlikviduje, v lepSom pripade zakonzervuje kniznicny a informacny fond. A 120 1409
tak sa len necinne prizerdme, ako sa fieto informacné pracoviska likviduju. Natiska sa 100 | ] %5
historicka paralela s neblahymi rokmi roznych diktatr, ¢i uz cirkevnych alebo svetskych, . @ podet kniznic
kde sa kniZné bohatstvo Casto likvidovalo na hranici. Napriek tomu, Ze mdme 80 1 v
prosperujtice firmy s kvalitngmi programami rozvoja ludskych zdrojov, prijimaju sa 60 | S B
s . . . pa N - < ) . pocCet zruSenych,
eticke kode?(y, Ihovon'mg 0 ne_ldenllznalostll, uciacej sa spovlqcnost}, skutqcnqst, aspon na 40 | ; Zakonzervovanych
Slovensku, je Uplne ind. Na ilustraciu uvadzam analyzu cinnosti technickych kniznic a 0 || fa 0 18 - kniZznic
informacnych stredisk za roky 1998 -2003 (grafy ¢. 1 - 9).
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Graf. ¢. 4 Stav kniznicného fondu v TK/IS

3500 000
3 000 000
2 500 000
2 000 000
1500 000
1000 000
500 000

0

1998 1999 2000 2001 2002 2003

Graf. €. 7 Pocet pouzivatelov TK/IS
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Graf €. 5 Prirastok kniznicného fondu v TK/IS

Graf. . 8 Pocet vypoziciek v TK/IS
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Graf. C. 6 Pocet odoberanych fitulov periodik v TK/IS

Graf. ¢. 9 Pocet TK/IS poskytujtcich reSersné sluzby a iné odbomé sluzby
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Myslim, Ze tento stav netreba komentovat. Dovolim si snad jednu pozndmkKu: tie
technické kniznice a informacné strediskd, ktoré preZili, su dobre technicky a
technologicky vybavené a poskytuju kvalitné informacné sluzby napriek ich
nedostatocnému persondinemu vybaveniu - napr. Zo 48 evidovanych pracovisk je 38
pocitacovo vyhavenych, 34 je pripojenych na intemet, 29 z nich pouziva automatizovany
kniznicno-informacny systém, 18 z nich poskytuje resersné sluzby a 6 clSie odbomé
sluzby (expertné sluzby, prekladatelské sluzby..). Priememny pocet zamestnancov na
jednu technicku kniznicu, informacné stredisko bol v minulom roku 1,64 (v roku 1998
228).

Slovenska kniznicna legislativa sa firemnych kniznic a informacnych stredisk
dotyka len okrajovo. V kategorii Speciélne kniznice (§11) sa spominaju i technické
kniZnice, ale to je i jedind zmienka o nich. Spominaju sa len ako sucast kniznicného
systemu SR pretoZe tieto su spravidla pracoviskami neverejnymi, poskytujtcimi
informacéné sluzby prevaZzne zamestnancom firmy (ide zva¢Sa o stkromny sektor).
Kniznicny zakon upravuje len postavenie a poslanie kniznic, ktoré poskytuju kniznicno-
informacné sluzby verejnosti a st financované zo Statnych prostriedkov alebo inych
verejnych zdrojov.

A tak sme svedkami, najma v poslednych rokoch, ich systematického nicenia a
doslova devastacie Kultirneho a technického dedicstva. Domnievam sa, Ze Stat by mal
nejakym sposobom oSetrif a zastresit svojou legislativou najmé to, aby nedochadzalo k
ich likvidacii.

V kniznicnom zékone md zracbvatel kniZnice voCi ministerstvu Kkulttry len
0znamovaciu povinnost (§ 12, ods. h), ministerstvo nemé nerozhodovaciu prévomaoc,
nemd povinnost prevziaf kniznicny fond alebo aspon zabezpe€it jeho presun a vhodné
umiestnenie. ESte som sa nestretla v praxi napr. S uloZzenim pokuty, ¢i inym
sankcionovanim v pripade likvidacie kniznice bez ozndmenia, Ci inym porusenim
zékona.

V nasich podmienkach je jedinym kritériom tspesnosti firmy ¢o najvyssi zisk.
Z tohto pohladu je informacnd podpora podnikania firmy i uZ prevadzkovanim viastnej
firemnej technickej kniznice, i informacného strediska alebo vyuZzivanim extemych
informacnych sluzieb na komercnej béze pre firmu stratova zdleZitost, pretoze
navratnost investicii je dihodobd. Je sice zdlezitostou stkromnej podnikovej sféry do akej
miery zabezpeci pristup k informacidm pre svojich zamestnancov a teda informacne
podpori svoje aktivity, ale je zalezitostou viady, aké vytvori pre podniky a podnikanie v
tejto oblasti podmienky.

Nie vsade vo svete je vSak situdcia podobnd nagej. Clenske §taty EurGpskej tnie
vytvdraji v prospech spristupnenia a vyuZivania informédcii a znalosti pre potreby
vyskumu, vyvoja a v prospech informacnej podpory podnikania prostredie, ktoré
nespociva len v pristupe na internet, ale najméd v budovani verejnych vedecko-
informacnych instittcii, ktoré zabezpecuju pristup k celosvetovym fondom vedecko-
technickej literatury tak tlacenej, ako i k elektronickym informacnym zdrojom. Evidentnd
je snaha o zabezpecenie komplexnych informacnych sluzieb. Cela oblast
vedecko-technického rozvoja a teda i vedecko-technickych informécii, technickych
kniznic a informacnych stredisk, ako instituciondinej zdkladne pre poskytovanie
informdcii a sluzieb tohto typu by sa mala stat preferovanou oblastou nasho narodného
hospodarstva, tak ako sa to uvédza v materidli Stratégia informatizacie spolocnosti v
podmienkach SR Kto by to mal garantovaf? Vychddza mi to, po vzore Krajin Eurdpskej
Unie, na samostatny ustredny organ, ktory by vytvaral priaznivé podmienky pre
poskytovanie vedecko-informacnych sluzieb, a nie ako doteraz okrajovo r0zne
ministerstva - kultury, Skolstva, resp. dopravy, post a telekomunikécir.

Hldsime sa K informacnej spolocnost. Aby sme sa vSak mohli staf
spolocnostou mudrou, resp. raciondinou a dosiahnut tak najvysSi stuperi vyvoja
informacnej spolocnosti (M. Bangemann), je potrebné zvlddnuf postupny prechod od
zZberu a vymeny dat cez ich transforméciu na informécie a znalosti az po ich premenu

na mudrost.
UrCenie stupria vyvoja informacnej spolocnosti v nasich podmienkach ponechdm na kaZdom
Z Vas.
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S pracou, ktora je nelahka,

ale potrebna a chvalyhodna

nas oboznamuje

veduca useku odbornej literatury
a oddelenia

pre nevidiacich a slabozrakych

ludmila Boknikova

Interpersondlna komunikacia knihovnika
S0 zrakovo postihnutymi pouzivatelmi

(Praktické skusenosti oddelenia pre nevidiacich a slabozrakych
Mestskej kniZnice v Bratislave.)

V- mojom prispevku by som Vam rada pribliZila poznatky a praktické skusenosti, kforé sme
nadobudli s mojou kolegyriou p. Topolskou pocas 13-focného jestvovania oddelenia pre nevidiach
a slabozrakych. Nebudem sa venovaf vsetkym Cinnostiam. Zameriam sa na komunikdciu s pouZivate'mi,
pretoZe komunikéciu povazujeme za jeden z najdoleZitejsich prvkov v [udskych vzfahoch vSeobecne.

Schopnost komunikovat s ostatnymi, schopnost porozumiet a interpretovat
nazory ovplyviuje kvalitu Zivota.

RozliSujeme niekol'ko druhov komunikécie.
1. Priama - uskutocriuje sa v priamom interpersondinom kontakte, tvarou v tvar.

2. Nepriama - vyuziva urity symbolicky systém, je sprostredkovand trefou
0sobou alebo komunikacnymi prostriedkami.

3. Verhdlna - komunikécia sprostredkovana slovami.

4, Neverbdlna - realizuje sa prostrednictvom pohybov tela, gestami, mimikou,
pohybmi oci, intondciou a kadenciou hlasu, cuchovymi vnemami, priestoro vym
odstupom, pouzitymi artefaktami (odev, Sperky, licenie atd).

5. Fixovand - umoZiuje prenos a uchovdvanie informdcii v priestore a Case, napr.
pisomné zaznamy, opticky zéznam.

6. Nefixovana - hezprostredné informdacie, napr. asobny Ci telefonicky rozhovor.
Pri komunikdcii sa informécie prenasaiju komunikacnymi kanalmi.

Pri komunikacii so zrakovo postihnutymi absentuje zrakovy kandl. Je zname, ze
pomocou zraku ziskava clovek 70-80 % informdcii o okolitom redlnom svete.
Neznamend to vSak Ze nevidiaci moze prijimaf iba 20-30 % moznych informécii
Zvysné neposkodené zmysly Ciastocne zastupuju funkcie poSkodeného analyzétora.
Mnohi [udia sa nazdavaju, Ze strata niektorého zo zmyslov vedie automaticky
k zlepseniu ostatnych zmyslov. Zial, nijaka automatickd kompenzécia neexistuje. Lepsie
vysledky sa dosiahnu len vytrvalym dihodobym tréningom.

Knihovnik, ktory pracuje so zrakovo postihnutymi osobami, musi byt
obozndmeny so Specifikami spravania sa nevidiacich a s pravidlami komunikacie
s touto kategdriou Citatelov. Pri kontakte s nevidiacimi musime pouZit verbalny pozdrav.
Nestaci sa usmiat a kyvnut hlavou. Pokial pozndme nevidiaceho po mene, oslovime ho
menom, aby vedel, Ze pozdrav patri jemu. Vhodné je aj predstavif sa. Tym, Ze sa
nevidiaci Casto spoliehaji na sluch, maju dobru sluchovt paméat a dokézu identifikovat
[udské hlasy aj po dihSom casovom odstupe. Nespoliehajme sa vSak na to
a neprivadzajme nevidiaceho do zbytocnym rozpakov. Pri nadvazovani kontaktu
$ nevidiacim, ktorého meno nepozndme, je vhodné jemne sa ho dotknuf. Komunikdcia
dotykmi, nazyvand Maptika, je pravdepodobne najjednoduchSou formou neverbaine;
komunikécie. Dotyky mozu mat rozne vyznamy. MoZeme nimi vyjadrif pozitivne
emadcie ako podporu, ocenenie, ndklonnost. Dotykom moZeme oviadaf alebo
usmernovat spravanie druhého.

Pri komunikécii je dolezitd aj vokalna dimenzia reci. Podla hlasového prejavu sa
d4 posudit emociélny stav hovoriaceho. Prizvuk, slovosled, rychlost, hlasitost, rytmus
reci, r0zne zvuky mozu zmenif vyznam hovoreného. Pri rozhovore s nevidiacim sa
vyjadrujeme jasne a priamo, bez akychkolvek podtextov. Nezabudajme, Ze nevidiaci
nevnima nasSu mimiku, gestd, ktoré hezne [udsku re¢ sprevadzaju. Micanie je tiez
formou komunikdcie. Micanim vyjadrujeme emdcie, napr. vzdor, lahostajnost alebo



rozhodnutie nespolupracovaf. Vinom pripade moze byt dovodom mi¢ania osobnd

tzkost, nesmelost alebo pocit ohrozenia. Micat moZeme samozrejme tieZ vtedy, ked

nechceme alebo neméme o povedat, alebo ndm ni¢ nenapada.

NaCluvanie je tieZ suCastou komunikdcie. Je to proces rovnocenny
S rozpravanim. Pokial by sme hodnofili vyznam jednotlivych zloZiek komunikécie podla
dizky Casu, ktory im venujeme, nacuvanie by bolo tou najdoleZitejsou. Vyskumy
dokazuju, Ze z celkového Gasu komunikécie nacuvanie zabera 45 %, rozpravanie je na
druhom mieste, zaberd 30 %. Efektivne nacuvanie umoziuje ziskaf poznatky, poméha
nadvazovat a udrziavaf vztahy. Ked druhi vidia, Ze o nich prejavujete uprimny zdujem,
viac si vas obltbia. [udia viac reSpektuju toho, ktory ich poctva a rozumie im. Pomocou
efektivneno nactvania mozeme pomahat druhym. PoCujeme viac, dokdzeme viac
pochopit a lepSie im porozumiet. Pri nacuvani dekddujeme signdly hovoriaceho.
Znamend to, Ze chdpeme nielen vyjadrené myslienky, ale i emociondiny tn, ktory ich
sprevadza, napr. naliehavost, radost alebo smuitok.

Aby bola komunikécia efektivna, musi medzi rozprévajlcim a nacuvajucim
fungovat spétnd vézba. ZamraCenie alebo tsmev, nesthlasny alebo odmietavy vyraz, to
vsetko su rozne formy spatnej vazby. Na zaklade spétnej vézhy spoznéva rozpravajlci,
aky dojem robi jeho re¢, ¢i md v nej pokracovat alebo zmenif obsah. Usmevy,
prikyvovanie, pozndmky rozumiem a presne tak® su priklady pozitivnej spétnej vazhy.
Ked' hovoriaci citi priaznivy ohlas, moze svoje myslienky a pocity cdlej rozvadzat.
Samozrejme, pocas komunikacie s nevidiacim kladieme pri spatnej vézbe doraz na
verbalny prejav.

V oddeleni pre nevidiacich a slabozrakych obmedzujeme pisomnu komunikaciu
na minimum. Braillovym pismom sa nedokdzeme dorozumievat. Pouzivame iba latinku.
Pisomny styk s Citatelom pouzivame v pripade pozvéanok na kniznicné akcie alebo pri
vybavovani upomienkovej agendy. Pokial mé Citatel telefon, komunikujeme telefonicky.
Niekedy je potrebné zverejnit prevadzkové oznamy alebo sprostredkovat informécie
z Unie nevidiacich a slabozrakych Slovenska alebo z levocskej kniznice. Pokial ie
optimalna velkost pisma, moZzu si slabozraki Citatelia tieto informécie precitat sami.
Nespoliehame sa vSak na to a zdroven ich sprostredkivame verbalne. Velmi ¢asto
precitajli nevidiacim tieto informécie ich sprievodcovia.

Medzi laikmi panuje predstava, Ze slabozraki potrebuji zvacsit pismo na
maximalnu moznu velkost. Nie je to vSak pravda. Uprava velkosti pisma je prisne
individudina. Prdve nevhodna velkosf pisma moze byt priCinou fazkosti pri Citani

slabozrakych. V&cSine slabozrakych vyhovuje stredne velké pismo, ktoré je vacsie ako
beznd Ciernotlac. Niektori Citatelia pouzivaju pri Citani lupu. AK je pismo prili§ malé, neda
sa rozoznat tvar jednotlivych pismen. AK je pismo prili§ velké, Citatel obsiahne zrakom
maly poCet pismen a ma problémy pri syntéze. DOleZitd je tieZ vzdialenost medzi
pismenami. Ak je prili§ mald, pismend mu splyvaju do celku, nedokaze ich vnimaf
izolovane. Ak je prili§ velkd, opaf su problémy pri syntéze. DoleZity je aj tvar pisma.
Atypicky tvar, ozdobné pismo ma priliS vela alebo naopak malo znakov, podla ktorych
je mozné pismend identifikovat. Dalej nedostatoiny Kontrast pisma a pozadia robf
problémy. Tla¢ by mala byt hrubd a sytociema. Problémy spdsobuije aj nekvalitny papier.
Na priesvitnom papieri presvitd tlac z opacnej strany a texty oboch strn splyvaiju,
pripadne presvitajlice ilustrdcie z opacnej strany zatienia text Takisto leskly, kriedovy
papier je nevhodny, lebo vytvéra svetelné reflexy.

Uprava textov je velmi doleZita najma vo vychovnovzdeldvacom procese
slabozrakych Ziakov. Pokial Ziak text dobre nevidi, Cita malo a nerdd. Nedostatocne
zvlada techniku Citania a to ovplyviluje celkovu Skolsku uspesnost a vztah ku knihdm.

V dlsom sa chcem zaoberaf Specifikami kniznicnej prace S nevidiacimi
a slabozrakymi Citatel'mi.

Préca s touto kategdriou Citatelov si vyZaduje znalosti komunikécie, individuainy
pristup a Vacsi casovy priestor pri vybavovani ich poziadaviek.

Pri zapise Citatefov vyplni prihlasku knihovnik. K zépisu je potrebné predioZif
obCiansky preukaz a doklad o zrakovom postihnuti, pripadne inom zdravotnom
postihnuti, ktoré stazuje riadne Citanie. Pri vy$sich vekovych kategoridch netrvdme na
predioZeni dokladu o zrakovom poSkodeni. Vieme, Ze zhorSovanie zraku prichadza s
pribudajucimi  rokmi. 'V osobnom rozhovore oboznadmime Citatela s vypozZicnym
poriadkom a zistujeme, aké md Citatelské zdujmy a navyky. Zvlastnostou je, Ze
v oddeleni pre nevidiacich nevyZadujeme podpis na prihlaSke, ani pri preberani
vypoziciek. Vypozicny proces je zaloZeny na vzdjomnej dovere. Pocet vypoZiiek
zaevidujeme do Citatelského listu a Citatelského preukazu. Zapis vyjadrime aj verbéine
a Citatel sa moZe hmatom presvedcif, Ci to zodpovedd skutoCnosti. NevyZadovanie
podpisu neznamend, Ze nevidiaci nevedia pisat. Potreba pisania  vyplyva
Z kazdodenného zivota nevidiacich a je podmienend aj psychologicky. Schopnost pisat
sa vyZaduje so vzrastanim integrécie zrakovo postihnutych, najma pri zaclefiovani do
pracovného procesu. Dodd nevidiacemu sebavedomie a pocit hodnoty seba sameého.
Pokial' sa vyZaduje podpis, riesi sa to technicky tak, Ze sa poloZi ukazovak nevidiacej



0soby na miesto, kde sa mé podpisaf a povie mu: ,PodpiSte sa vpravo od ukazovéka®
Niektori zrakovo postihnuti pouzivaju Sablonu, ktorti im priloZime na miesto, kam sa mé
podpisat.

Pri registracii Citatela reSpektujeme zékon o0 ochrane osobnych tdajov.
V kniZniciach nie je bezne zvykom zaujimat sa o zdravotny stav Citatela. My sa vSak
taktne zaujimame, aké zrakové poSkodenie naS Citatel md, aby sme vedeli, aké
dokumenty mu moZeme ponuknuf, ako je odkdzany na cudziu pomoc. Mnohé vady
zraku nie su hned napadné. Niekoho prezradi biela palica, vodiaci pes, tmavé okuliare,
neisty pohlad ¢i chodza, neuritd orientacia v priestore. V mnohych pripadoch sa
zrakovo postihnuti pohybuju tak suverénne, Ze nas ani nenapadne, Ze prave oni su
postihnuti. Tym viac, Ze do oddelenia prichadzaju aj rodinni prislusnici alebo terénni
pracovnici.

Kategorizacia zrakovo postihnutych je nasledovna :
1. Nevidiaci - maju defekt oci, pri ktorom nevznikaju zrakové pocity.

2. Prakticky nevidiaci - skupina, ktord je na hranici medzi slepotou
a slabozrakostou.

3. Slabozraki - majti zniZenu schopnost zrakového vnimania. Prejavuie sa to
predovsetkym zniZenim rychlosti a presnosti zrakoveho vnimania, rychlou
tnavou pri zrakovej préci.

Prakticky nevidiaci a slabozraki majui vazne poSkodeny zrak. Ani napriek
korekcnym 3o3ovkdm nie su schopni Citaf pismo beznej velkosti. Maju vsak zvySky
zraku, ktoré sa daju efektivne vyuzit.

4. Binokularne chybné osoby - majui poruchu funkcnej rovnovahy
a fyziologickej spoluprdce pravého a lavého oka, maju poruchu videnia
oboma ocami. Zaradijeme sem Skulavost a tupozrakost. Této vada sa da
za pomoci odbornikov odstranit.
V kniZni¢nej praxi nam staci hrubé rozdelenie do dvoch skupin - nevidiaci a slabozraki.
Nie je vhodné informdciu citatela o stupni zrakového postihnutia nejako komentovat, tohdZ nie

prejavovaf [litost. Zivot nam prinasa nemalo prikladov, Ze mnohi zdravotne postihnuti Ziju ovela
plnohodnotnejSim Zivotom ako podaktori zdravi jedinci.

Strata zraku alebo jeho vazne poSkodenie zaiste ovplyvni Zivot Cloveka.

Zrakovo postihnuti Citatelia maju na rozdiel od inych Citatelov Specifické
potreby, vyplyvajlice z nedostatku aleho deficitu zrakového organu.

Moze to vzbudit dojem, Ze postihnuti fudia majli nejaké mimoriadne, prioritné
potreby, Ze vyZaduju nieco naviac. V skutocnosti postihnuti maju tie isté potreby ako
ostatni ludia. Rozdiel je len vtom, akym sposobom moZe jedinec tieto potreby
uspokojovat. Zdravotne postinnuty Clovek potrebuje v individudinej miere urGitti pomoc,
Ci kompenzéciu pri uspokojovani samozrejmych ludskych potrieb. Nepriaznivé dosledky
mozno zmiemit alebo prekonaf vycvikom Specidlnych zrucnosti, pouzivanim pomocok,
poskytovanim sluzieb, odstranenim bariér. DoleZita je socializacia zrakovo postihnutych,
aby sa adekvatne zaradili do spolocnosti, nasli svoje socidlne postavenie.

Pristup Kk informéciam je zakladnou Zivotnou a spolocenskou potrebou kazdého
Cloveka. Nevidiaci a slabozraki maju pristup k informacidm obmedzeny, nakol'ko vacsina
informécii je prezentovand vo vizudlnej forme. Tato skutocnost vedie k zdvislosti zrakovo
postihnutych osob na pomoci vidiacich prakticky vo vsetkych oblastiach Zivota a brani
rozvoju ich schopnosti a uCasti na Zivote spolocnosti na Urovni porovnatelnej
S vidiacimi.

Znizit informacny deficit a informacnu segregdciu zrakovo postihnutych 0sob
mozno len spristuprovanim informdcii vo formach vyhovuijticich tymto osobam.

Z&kladnymi  metédami a formami  spristupfiovania  informdcii  zrakovo

postihnutym osobam su :
0 tlac bodovym pismom

tla¢ zvacenym pismom
reliefna grafika
ZVUKovy zéznam
digitélny textovy zédznam
0sobnd predcitatel'ské sluzha
technické  pomdcky posilfiujtice  zvySkové zrakové schopnosti  alebo
transformuijuce informéacie do hlasovej alebo hmatatelnej podoby.
V naSom oddeleni pre nevidiacich a slabozrakych pontikame Citatelom predovsetkym
zvukové knihy nacitané na magnetofénovych kazetéch. V poslednych rokoch sme rozsirili ponuku

0 CD platne a CD ROM-y. Mdme aj ¢asopisy vo zvukovej forme, braillovej tlaci a tieZ vo zvacSenej
tlaéi.

O oo o oo

Z technickych pomocok je v oddeleni Pichtov pisaci stroj na bodove pismo,
magnetofon so sltichadlami, televizna Citacia lupa VOYAGER, v nacitavacom stredisku 2



stereofonne magnetofony s mixaznym pultom a mikrofonmi. V oddeleni je tieZ pocitac.
Sluzi na sluzobné Ucely, na registraciu Citatelov a vypoZiciek, na poskytovanie informécii
0 databaze.

Stale viac vystupuje potreba mat v oddeleni pocitac, ktory by mohli pouzivat
zrakovo postihnuti Citatelia. Vypoctova technika v spojeni s hlasovym a hmatovym
vystupom, S0 zvacSenym zobrazovanim a optickym rozpozndvanim pisma poskytuje
nevidiacim a slabozrakym fudm slobodu a nezévislost vo svete informdacii. Otvéra im
nebyvalé moznosti vzdeldvania a pracovného uplatnenia.

Teraz vam priblizim samotny vypoZzicny proces.

Ked vojde zrakovo postihnuty pouZzivatel do kniznice, je Ziadtce, aby sme jeho
prichod hned zaregistrovali aj ked sa préve venujeme inému Citatelovi. Citatela
pozdravime, privitame, skrdtka dadme mu najavo, Ze 0 nom vieme. Pri rozhovore
S nevidiacou osobou musime sa otoCit tvdrou k nej. Hoci nds nevidi vnima nds
sluchom. Ak pride do oddelenia nevidiaci so sprievodcom, nekomunikujeme s nim
prostrednictvom sprievodcu, ale obraciame sa priamo na neho. Pokial sa mu nemozeme
hned venovat, povieme mu kolko je pred nim Citatefov a poziadame ho o trpezlivost.
Citatel, ktory sa vie v oddeleni orientovat, sa usadi do kresla sém. Pre nevidiaceho je
vodiacou liniou behun, ktory vedie od vypoZicneho stola na druhy koniec miestnosti, ku
kreslam. V ceste, kde pravidelne prechadza zrakovo postihnuty, nenechdvame Ziadne
predmety. AK Citatel potrebuje pomoc pri usadeni, ponikneme mu laket a k miestu ho
odvedieme. Sprievodca drzi svoju ruku zohnutu v lakti a kraca pol kroka pred nim. Nikdy
nemd sprievodca drzaf zrakovo postihnutého za laket a tlacit ho pred sebou. Takto mu
berie pocit istoty. Ked pride k sedadlu, poloZime ruku nevidiaceno na operadio sedadla
a informujeme ho o aky druh nabytku ide napr. kreslo, stolicka. TaktieZ ho upozomime,
Ze pred kreslom sa nachadza stolik a pripadne povieme, €0 je na nom poloZene.
Nepouzivame slova ,tu a tam” ani neukazujeme rukou ¢i hlavou urcity smer.

Ak odlozime nevidiacemu kabdt na vesiak, musime mu ho pri odchode doniest.
Sam by ho nenasiel. Dobré je pri prvej ndvsteve oddelenia popisat Citatelovi prostredie,
ktoré bude Castejsie navstevovat. Mali sme pripad, ked'nés Citatelka poziadala, aby sme
ju aj povodili po miestnosti. Zaujimala sa, aky je tam nabytok, kolko je tam regélov,
niektoré predmety ohmatévala, dokonca chcela popis obrazov.

Ak sa pocas rozhovoru s nevidiacim potrebujeme vzdialit, upozomime ho na to,
aby nerozpraval sdm pre seba. Ked sa vratime, takisto mu to déme na vedomie, aby

mohol pokracovat v rozhovore. Vhodné je, aby sme ho informovali o akychkolvek
mimoriadnych zmendch, napr. ked'je kolegyna chord, kazdému Citatelovi 0zndmim, ze
je nepritomnd a Ze ju zastupujem. Méame s kolegyiiou podobny hlas, a tak Citatel
nemusi postrehnuf zmenu. V domneni, Ze hovori s inou 0sobou, nadvazuje na rozhovor,
ktory s fiou viedol minule, alebo poskytuje informéacie, ktoré st urcené inému. Mnohi
vidiaci v rozhovore s nevidiacimi maju zabrany pouzivat niektoré slova. Aj ja osobne pri
prvyeh kontaktoch s nevidiacimi som nevedela, ¢i mozem pozdravit dovidenia. Zdalo sa
mi divné hovorif o ¢itani zvukovych knih, ked sa tieto pocuvaiju. A dodnes si pamétm
ako ma zaliala horucava, ked som nevedela nieco najst a z ust mi vybehlo ,¢o som
slepa?”. Pre nevidiaceho Cloveka znamenaju slova vidief, pozrief sa“ to isté ako
vsimnut si, dotknif sa, ohmatat si. Slovo ,slepy” pouZzivaju ako vSetky ostatné slova
a dokonca vedia aj Zartovat v suvislosti so svojim postihnutim. Niekedy méme zbytocné
obavy a predsudky o nevidiacich Tudbch a postrddame potom  prirodzenost
v komunikdcii s nimi.

Tak ako medzi vidiacimi, ndjdu sa aj medzi nevidiacimi ludia rdznych povah,
roznych vlastnosti. Niekto trpi menejcennostou, iny je psychicky vyrovnany. Niekto
oCakdva pomoc, iny chce byt samostatny, nezavisly. Je mordinou povinnostou ponuknut
pomoc tym, ktori to potrebuiu, ale zéroven musime reSpektovat ich slobodné rozhodnutie
pomoc prijaf alebo odmietnuf. Pri odmietnuti sa netreba urdzat a neposkytnut pomoc
v inych pripadoch. Netreba vSak braf na seba ulohu ,anjela strazneho”. To moZze
nevidiaceho obfazovat a znervozfiovat. Obcas treba Citatelovi pomoct aj v intimnych
zdlezitostiach, napr. odprevadit ho na toaletu. Pri prvej navsteve toalety je potrebné
poskytnuf informécie tiez o type splachovaca, o umiestneni toaletného papiera,
umyvadla, mydla, uterdka Ci susica na ruky.

Pracovnicka oddelenia pre nevidiacich a slabozrakych nie je len knihovnickou.
Je pomocniCkou, radcom i dovernikom. Vypocuje si Citatel'ské dojmy, utesi i povzbudi
tych, ktorf to potrebuju. V takomto oddeleni sa medzi Citatefom a persondlom vytvéra
zvlastny vztah. D4 sa povedat nadStandardny.

Stava sa, Ze pride rodinny prisludnik zrakovo postihnutého informovaf sa
0 podmienkach zdpisu do kniznice a pritom sa postazuje, Ze ich blizky odkedy stratil
zrak je zufaly, ni¢ ho nezaujima a on hradd moznost ako ho prebrat k Zivotu. Mnohi sa
0 Specializovanej kniznici dozvedeli iba nahodou. To n&s mrzi, pretoZe propagacii
kniznice venujeme dost velku pozomost. Propagovali sme sa listami a letdkmi na
bratislavskych  ocnych — ambulancidch  a poliklinikdch, v Domovoch — ddchodcov



a prostrednictvom UNSS v jej zékladnych organizaciach. Ked chceme, aby o nés [udia
vedeli, musime sa zviditelfiovat. Informécie cez média pokladame za doleZité, a preto
Z Gasu na cas piSeme o naSej Cinnosti posielame pozvénky na nase akcie,
zZUcastiiujeme sa tlacovych besied, pripadne ich poriadame v kniznici napr. pri
odovzdavani grantu Ci sponzorskych darov. Medializujeme darcu, ¢im mu aj takymto
sposobom vyjadrujeme veacnost a zdroven sa dostdvame do povedomia verejnosti.
Zrejme pokial Clovek nepotrebuje takuto Specializovant sluzbu, nevenuje podobnym
informécidm pozomost. DoleZité je, aby sa spravna informacia dostala k tomu, Kio ju
potrebuje v pravy cas.

Domnievame sa, Ze ten, kto prvy 0zndmi pacientovi spravu o trvalom poSkodeni
zraku, mal by aspon strucne informovat 0 moznostiach kompenzécie a odporucit clsich
odbomnikov ato psycholéga, socidlneho pracovnika organizacie Unie nevidiacich
a slabozrakych Slovenska. Mozno by tym u mnohych zmiemili pocit zufalstva
a beznddeje.

P zapise za Clena ONS poskytuieme novym Citatelom aj informdcie
0 aktivitach Unie. Jej poslanim je pomdhat zrakovo postihnutym prekondvat dosledky ich
postihnutia a obhajovat ich zaujmy.

Individudiny pristup ku kazdému Citatelovi spo¢iva najméd v tom, Ze
reSpektujeme jeho zrakové moznosti pri  odportcani dokumentov. Trpezlivo
zodpovedame vSetky otazky. Pokial Citatel nema konkrétnu poZiadavku, informujeme ho
0 zloZeni fondu. Odporticame mu konkrétnych autorov, vymenujeme ich diela, precitame
anotdcie. Pokial méa Citatel obltbeny Zaner, informujeme ho, aké knihy s v fiom
zastupené. Citame pomaly a zretelne. Rozhodnutie ponechavame na Citatelovi.
Vyhybame sa kritickym hodnoteniam. Nehovorime ,to je zIé, to si neberte”. Citatel'sky
vkus je rozny. To, ¢o jeden pohani, druhy moze pochvalif. Len v tom pripade, ked nds
Citatel poZiada, aby sme rozhodli za neho, urobime vyber podia viastného uvézenia.
Niektoré poziadavky su formulované velmi nejasne, napr. ,Dajte mi nieco pekné. Dajte
mi nieco nové.” Ked sa Citatel rozhodne pre knihu, ktord je momentdine vypozicand,
rezervujeme mu ju. Pokial ma Citatel' pochybnosti, ¢i uz knihu nemal poZzicanu, snazime
sa to z vypozicnej agendy zistif. Velmi ¢asto to zistujeme, ked nevidiacemu Citatelovi
zabezpetuje vypoZicky ind osoba, ktord nemé prehlad o tom, ¢o uz mal poZicane. Caste
su otdzky, kto knihu nacital. Citatelia maju svojich obltbenych spikrov a naopak
k niektorym st vel'mi kriticki.

Kedze méame v oddeleni vorny vyher, niektori slabozraki Citatelia alebo nevidiaci
S pomocou svojho sprievodeu si vyberaju knihy sami priamo z regélov. Pre ulahcenie
vyberu mame niektoré Zanre oznacene roznymi farebnymi etiketami alebo velkymi
pismenami. Takéto oznacCenie ulahCuje orientdciu vo fonde nielen Citatelom, ale aj
persondlu. Nevidiacim Citatelom pomdahame aj tym, Ze Ceské zvukové knihy, ktoré su
popisané iba latinkou, dodatocne oznacujeme braillovymi ndpismi. Samozrejme
s pomocou dobrovolnikov - nasich Citatelov.

V oddeleni robime aj kolektivne podujatia, na ktorych Citatelia komunikuju
medzi sebou i s hostami akcie. Su to literamo-hudobné pasma, besedy so spisovatelmi
zvukovych knih, beseda so spikrom, pravnikom, psycholdgom.

Celd Cinnost verejnych Kniznic so zdravotne postihnutymi obtanmi poméha
odstranovat nielen informacné, ale aj psychické bariéry na oboch strandch - na strane
postihnutych i na strane zdravej verejnosti. Ked sa zdravotne postihnuty ob¢an odhodld
prelomif bariéru izolovanosti, ked sa psychicky vyrovnad so svojim znevyhodnenim
a zbavi sa pocitu menejcennosti, ked chce byt samostatny a uzitocny, urobi vela pre
spolocensku integraciu.

Vlastnd skiusenosf nds presvedcila, Ze bariéry medzi zdravymi
a postihnutymi sa odstrania len vtedy, ked'sa budeme lepSie poznat. Len vtedy sa
vzdjomne pochopime a zhliZime. Tento poznatok odovzdavame dalej, aby sa zdravi
a postihnuti naucili spolu Zif.

PouZita litzeratura:

1. DE VITO, Joseph A.
Zaklady mezilidské komunikace.
Praha: Grada Publishing, 2001. - 420 s.

2. SME medzi vami. Stretnutie so zrakovo postinutym Clovekom.
Bratislava: Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska, 2001. - 26 s.

(Prispevok bol predneseny na semindri ,Kniznicné sluzby pre zrakovo postihnutych
Citatelov, dia 19. maja 2004 v Mestskej kniznici v Bratislave.)



Dobré a osazné veci
treba podporovat...

SPOLOCNOST
PRIATELOV
VNIVERZITNE]
KNIZNICE
v DRATISLAVE

Dagmar Kleinova

Spolocnost priatefov Univerzitnej kniZnice v Bratislave

Koncom roka 2003 sa stretli priaznivci Univerzitnej kniznice v Bratislave na
ustanovujicom zhromazdeni Spolocnosti priatefov  Univerzitnej kniznice v Bratislave
(SPUK). Spolocnost je dobrovolnym, otvorenym, samostatnym, nepolitickym a nezavislym
obcianskym zdruzenim, ktorého cielom je vytvdrat ¢o najpriaznivejSie podmienky na
¢innost kniznice. Spolocnost ma vsak predovSetkym vytvaraf platformu, na ktorej by sa
stretavali ti [udia, ktorf popri svojej praci su pripraveni pomoct kniznici v jej Cinnosti
a svojimi ndpadmi prispievat K tomu, aby Univerzitnd kniznica v Bratislave patrila
medzi vyznamné institucie Eurdpy.

Pri napifiani svojich ciefov chce Spolognost moraine a hmotne podporovat
rozvoj aochranu Kniznicnych fondov - doleziti sucast kulttmeho dedicstva,
modemizéciu budov a technoldgii i rozvoj Tudskych zdrojov, odbornych Cinnosti
a sluzieb Univerzitnej kniznice v Bratislave, spolupracovaf s inymi odbornymi spolkami,
spolocnostami a hnutiami, zdruZeniami, nadaciami na vnutrostatnej i medzinarodnej
trovni. Zaroven chce usporaduvat viastné odbomeé, kulttime a spolocenské poduiatia.

Jednou z dloh Spolocnosti je aj ziskavanie sponzorskych, nadacnych Ci
grantovych fondov na konkrétne programy a ¢innosti , Univerzitky“. Prave Spolocnost, ako
obCianske zdruzenie, moze garantovat pre Siroku verejnost spravnost vynakladania
tychto prostriedkov, ich Ucelnost a spolocensku prospesnost. Sucasne, ¢im viac bude
mat Spolocnost Clenov, tym viac bude napadov na ziskavanie financnych prispevkov.

Clenom spolocnosti mozu byf fyzicke osoby (nad 16 rokov) alebo prévnické
osohy, ktoré stihlasia so stanovami a cielmi SPUK. Clensky prispevok je dobrovolny.
Predsedom spolocnosti sa stal Viliam Figusch, riaditel informacnej kanceldrie Rady
Eurdpy, podpredsednickou je vedlca oddelenia metodiky kniznice Tatiana Popové.
Vykonnym orgdnom je predsednictvo, ktoré riadi a zabezpeCuje Cinnost spoloCnosti.
BlizSie informécie, text stanov a prihlaSku ndjdu zaujemcovia na webovej stranke
http://www.ulib.sk alebo na novej experimentainej stanke http://portal.ulib.sk

ZaCiatkom roku 2004 sa Spolocnost obrdtila na svojich Clenov a priaznivcov
s ndvthom, aby venovali Cast svojich dani za uplynuly rok na ciel, ktory bude maf
dihodoby efekt - na digitalizaciu vybranych diel z fondov UKB. Digitalizaciou dokumentov
sa zachrani dielo pre budtice generécie, umozni sa, aby dielo bolo vSeobecne dostupné
a zabrani sa devastacii origindlu. Clenovia vyboru dali navrh na pouZitie 2 % dani na
prvii metodicky koncipovant slovensku ucebnicu gramatiky (pozri obr. na str. 28), na
dielo Sprdwa pisma slovenskeho, gak se ma dobfe psati, Cisti, y tisknoauti. Sebrand a na
swetlo wydana od Tobiasse Masnicyusa, léta 1696. Gramatika Tobiasa Masnika,
Masniciusa svojim historickym odkazom patri do Klenotnice Kulttrnych dejin
Slovenska a v SirSich stvislostiach i strednej a vychodnej Eurdpy. Sucasne dali
Clenovia vyboru navrh, aby sa digitalizovali aj dalSie vyznamné diela, napr. Dissertatio
philologico-critica de literia Slavorum... A. Bernolaka.

Venovanie 2 % z dane bolo anonymngé. Ak budu darcovia Spolocnost o dare
informovat, moze kazdy darca - priatel dostaf od Spolocnosti priatelov Univerzitnej
kniznice CD ROM s digitdinym zéznamom prvej slovenskej gramatiky.

Kontaktnd adresa:

Spolocnost priatelov Univerzitnej kniznice v Bratislave, Michalska 1,
814 17 Bratislava, tel. 02/59804117, e-mail: Spuk@ulib.sk
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Obcasnik spoveda...

tentokrat Juditu Kopacikovu, novu riaditelku
Staromestskej kniznice v Bratislave

1) Po dlhoro¢nom pésobeni v “informacnej” sfére ste nakoniec ziskali miesto
riaditela v "Klasickej” verejnej kniZnici. Ako to vSetko vzniklo?

Vo februdri tohto roku som vyhrala vyberové konanie na miesto riaditela
Staromestskej kniznice. Do konkurzu som sa prihlasila napriek tomu, Ze som hola vo
funkcii vedtcej edicného a propagacného odboru CVTI SR spokojnd, pretoZe som to
povazovala za prilezitost zuzitkovat svoje skusenosti a vedomosti. Vratila som sa
nakoniec tam, odkial som vySla a kde som po skonceni vysokej Skoly zacinala
(zaCinala som ako metodik v Mestskej kniznici v Bratislave) - do fudového®
knihovnictva, ale bohatSia  a skusenejSia. Moje skusenosti z informacnej oblasti
a moja terajSia praca sa v Ziadnom pripade nevylucuiju, povedala by som dokonca, ze
mam obrovsku vyhodu. Dufam, Ze ich dokézem spolu s mojimi terajSimi Kolegynami
a kolegami zuzitkovaf a podari sa ndm Staromestsku kniznicu posunut zasa o kus
dopredu. Caké nés este vela prace, ale pomaly z toho obrovského krajca ukrajujeme.
Méam okolo seba tim pracovitych a Sikovnych ludi, viem ¢o mozem od nich pracovne
ocakdvaf a mozem sa nich spolahnuf. Kazdy den mdm z niecoho radost. Nie je
problém dosahovat vysledky v perfektnych podmienkach, aké boli napr. v Stredisku



informécii v Slovnafte, kde som pracovala v rokoch 1995-2003. Mali sme tu pre svoju
pracu vytvorené vybomné podmienky a nic nebolo problémom - ani financie, ani
materidine Ci persondine vybavenie. Naviac, boli sme za svoju pracu i adekvatne
financne ohodnoteni. Bolo treba iba mat chuf a chcief pracovat. Dnes je situdcia uplne
ind. Chceme i nachlej, ba mozno este viac, ale podmienky su diametréine odliSné. Preto
povazujem svoju terajSiu pracu a samozrejme i funkciu za velku vyzvu.

2) V akom stave st podla Vés verejné kniZnice v Bratislave a slovenské
verejné knihovnictvo vobec?

Stav kniZznic, nielen verejnych a nielen v Bratislave, ale na celom Slovensku, je
odrazom celospolocenskej situdcie, odrazom skutocnosti ako spolocnost, ktord sa hrdo
nazyva informacnou, vnima potrebu informécii ako ich na zabezpeCenie svojej
existencie a rozvoja potrebuje, aky ma vzfah ku kulttre, kultirmemu dedi¢stvu. Mame
spracované a schvdlené zasadné dokumenty typu Stratégia informatizacie spolocnosti
v podmienkach SR a jej Akcny plan, Stratégia rozvoja slovenskeho knihovnictva do roku
2005, atd, v ktorych su kniznice povazované za kIUcove organizécie informacnej
spolocnosti. V tychto dokumentoch vidda najmé v Casti venovanej vzdeldvani,
vyskumu a vyvoju deklaruje okrem iného podporu tvorby zdrojov informéacii, dostupnost
informdcii a inovativne formy pristupu K informdcidm vrdtane elektronizacie Kniznic,
podporu budovania digitdlnych kniznic a digitalizacie fondov a zbierok pamétovych
institucii, zvySovanie efektivnosti a produktivity vyskumno-vyvojovej prace vyuzivanim
metdd a prostriedkov informatiky a informacno-komunikacnych technoldgii najmé v
oblasti digitalizovanych vedeckych kniznicnych a informacnych prameniov, podporu
ZvySovania informovanosti ob¢anov 0 Strategickom vyzname vzdelania a vedy pre
zabezpeCenie prosperity Slovenska, vytvdranie priaznivej klimy pre podporu vedy a
vyskumu, zabezpecenie vybudovania informacného prostredia pre  koordinované
ziskavanie, spravu a riadené spristupniovanie medzindrodnych poznatkov vedecko-
vyskumnej komunite, podporu budovania ndrodnych digitdlnych kniznic pre vedu,
vyskum, techniku a vzdeldvanie, podporu systémov elektronického publikovania a
otvorenych narodnych digitalnych archivov pre vysledky vedecko-vyskumnej ¢innosti, ..
Neviem si predstavif, ako sa to dd zvladnutf a dosiahnuf bez dobre vybudovanych
kniznic a informacnych stredisk, bez investicii do ich rozvoja.

Aky je teda stav verejnych kniznic na Slovensku? AZ na par vynimiek alarmujuici.
Postavenie kniznic vzdy zaviselo od podpory nadriadeného organu, zradbvatela.
Kniznice zdpasia s priestorovymi podmienkami, nemaji dostatok financii na nakup

literattry, o0 technickom vybaveni a intemetizécii ani nehovoriac, profesia knihovnika je
spolocensky i odborne nedocenend, jeho financné ohodnotenie je mizemeé a pritom je
nasa praca v pravom zmysle pracou vo verejnom zaujme a je hiboko zmyslupind. 0d
toho vSetkeho sa odvija i kvalita a ponuka kniznicnych a informacnych sluzieb, ktoré
mozu kniznice ponuknut svojim pouZzivatelom. Su to spojité nadoby.

Verejné kniznice v Bratislave a vo velkych mestach st vSak podla mia na tom,
pokial ide o podmienky, trochu lepSie. Je tu vSak silnejSia konkurencia a musia sa
riadne ohdnat, aby v nej obstali.

3) Podla mia niekedy vznikd dojem, akoby verejné a oproti nim vedecké (a
ostatné) kniZnice - aj ked su to vSetko kniZnice - nemali ni¢ spolocné.
Patria pod rozne rezorty a sféry vplyvu, z toho vyplyva rozdielnost
pristupov a postojov, ohsahové a odborné zameranie atd’ MoZno vobec za
takejto situdcie hovorit o spolocnom KkniZni¢no-informacnom trende, o
spoloénom postupe, stratégii? MoZe vobec takyto “prepletenec” tahaf za
jeden koniec?

Nezasvétenému by sa mohlo zdat, Ze skutotne nemaiju nic¢ spolocné, ale nie je
to pravda.  PrinajmenSom maju spolocny ciel a poslanie, ktorym je v zmysle
kniznicného zakona (zakon €. 183/2000 Z. z) .. napomahat uspokojovaniu Kultimych,
informacnych, vedecko-vyskumnych a vzdeldvacich potrieb a podporovaf celoZivotné
vzdeldvanie a duchovny rozvoj svojich pouzivatelov. Spolocnym menovatelom je teda
pouzivatel.

Konkurencné prostredie a variabilita pokial ide o odbomeé a obsahové zameranie
nie je na Skodu, je dokonca potrebnd. NemoZeme vsetci robif vSetko a rovnako dobre.
ZéKladnd strategickd linia je (mala by byf) jednotnd - aspon v rovine deklarativnej,
metody a prostriedky su rozne. Zavisi to od vonkajSich ivnutomych podmienok,
v ktorych konkrétna kniznica posobi.

Mali by sme ale fahat za jeden Koniec. Ni¢ iné ndm totiz nezostdva, len
spolupracovat. Iba tak mozeme vyvijat silnejsi a intenzivnejsi tlak na Ustredné riadiace
organy a zriacbvatelov, len spolocnymi silami mozeme nie¢o dosiahnut. Ale vSetko
zavisi od l'udi. V porovnani s nasimi ceskymi kolegami mam stéle pocit, Ze sme v tomto
smere len amateri.

Sem tam sa objavia isté zablesky spolocného trendu, postupu, spoluprace (KIS
3G, kniznicny portal Infolib), ale itie su sprevadzané mnohymi negativnymi javmi
a skutocnostami.



Ked som po skonceni vysokej Skoly v 70 tych rokoch zacinala v Mestskej
kniznici v Bratislave ako metodicka, riadila Mestskd kniznica metodicky siet [udovych
kniznic v Bratislave (byvalé obvodné kniznice Bratislava 1 - V). Vtom Case malo
metodické riadenie svoj zmysel a opodstatnenie i svoju vaznost a dolezitost. Dnes ide
0 forméinu zalezitost.

Ako priklad moZem uviest napr. fakt, Ze od mojho néstupu do funkcie, teda od
1. aprila tohto roku som sa este nestretla s nikym z Malokarpatskej kniznice v Pezinku,
ktord by nds mala metodicky riadit. Teda potom akd spoluprdca?! VyuZzila som preto
prilezitost a v oktdhri tohto roku som pozvala riaditefov bratislavskych verejnych kniznic
na neformalne pracovné stretnutie. Stretnutie sa uskutocnilo na pdde Staromestskej
kniZnice a bolo (aspor podfa mna) velmi uZitocné - mame totiz vSetci viac menej
rovnake problémy a vymenu skusenosti povazujem za velmi uzitocnu. Dohodli sme sa,
Ze sa budeme stretavaf pravidelne, vZdy v niektorej inej kniznici. Mdm z toho velmi
dobry pocit, vytvorili sme predpoklady pre vzajomnu spoluprcu. Boli ale i taki, ktorf na
stretnutie vobec nezareagovali. Neviem, Ci to treba pripisat nezdujmu, alebo rezignécii,
apatii. Ale ak nemame zdujem spolupracovat, potom sa necudujme, Ze sa ndm nedari
tak, ako by sme chceli.

4) Co by podra Vas mala robif verejna kniZnica v tom "mori” institticii (najmé

v Bratislave), aby sa nestratila, aby sa o nej vedelo, aby bola "in”. Co v

tejto suvislosti chystate v Staromestskej kniznici?

Potrebuje v prvom rade podporu svojich nadriadenych - teda lobing tak
globdlny (v celospolocenskom meradle zo strany Nérodnej kniznice, Spolku slovenskych
knihovnikov a Slovenskej asocidcie kniznic), ako ilokdlny. Bez penazi ale ibez
mordinej podpory to nejde.

Dolezité su investicie do vzdeldvania vlastnych pracovnikov. Investicia sa
niekol'kondsobne vréti. Iba vzdelani odbornici mozu kniznicu a samozrejme i jej sluzby
posunut dopredu.

Potrebuje sa intenzivne venovat a investovat do public relations a marketin-gu,
v kazdom smere zabezpeCit kvalitni propagdciu ¢innosti kniznice a reklamu.

Potrebuje inovovat svoje sluzby, pokusif sa poskytnut nie¢o naviac, nejaku
pridand hodnotu. To predpokladd strategicky myslief a konat. V prvom rade dokladne
analyzovat externé podmienky, moznosti, prilezitosti, ale aj rizikd v regiéne, v ktorom
posobi a od toho sa odrazit pri zostavovani portfélia svojich sluzieb.

Co budeme v Staromestskej kniznici robit, aby sme sa v knihovnickom prostreds
v Bratislave nestratili? Nerada by som vystrielala hnedna zaciatku vSetky naboje. Vermi
struéne teda: v prvom rade dobudovat pracovisko po technickej stranke - ukoncit projekt
automatizacie a internetizcie kniznice, vSetky pracoviskd (5 pobociek) pripojif na
internet, spristupnit web stranku kniznice, sticastou ktorej bude i spristupnenie online
katalogu s moznostou elekironickej rezervacie dokumentov.

Pokracovaf v realizacii Informacnej vychovy seniorov”, kiori sme uspesne
spustili v juni tohto roku. Pér slovami o projekte: ide o 3 dnovy bezplatny kurz zakladov
prace na PC, akési zozndmenie sa s pocitacom pre nasich Citatelov - seniorov. 0d jtna
2004 sme realizovali tri cykly v spoluprdci s Univerzitou tretieho veku a Katedrou
kniznicnej a informacnej vedy FFUK. Kurz sa stretol s velkym tspechom, absolvovalo ho
36 frekventantov, najviac bola zasttpena vekova kategdria 65-70 rokov. Najstarsi
frekventant mal 82 rokov.

0d svojho néstupu do Staromestskej kniznice sa stretdvam na vsetkych
strandch s mimoriadnou ochotou pomact kniznici. Preto sme sa rozhodli, Ze Kniznica
bude udelovat ,Rad bobrika-knihovnika“ za neziStnu pomoc pri rozvoji kniznice.

V decembri tohto roku pldnujeme uskutocnit stretnutie lauredtov tohto radu.
Dufame, Ze zachovaju kniznici svoju priazen i nacalej.

Vaprili tohto roku sme zacali pracovaf na projekte ,Pamaf Starého Mesta*
v spoluprdci s Miestnym Uradom Bratislava - Staré Mesto. Ide v podstate
0 dokumentaciu externych a internych informéacii o akfivitich v mestskej Casti Staré
Mesto, na ktorej bude participovaf jednak Staromestskd kniznica (dokumentacia
a spracovanie  externych informdcii  uverejnenych v dennej tlaci, odbomych
a populamych Casopisoch, rozhlase a televizii) a tiez niektoré funkcné Utvary miestneho
tradu (interné informécie, fotodokumentdcia aktivit..). Vystupy by mali byt prezentované
v elektronickej podobe na web strdnke miestneho Uradu www staremesto.sk.

5) Som skeptik na kniZnicné stifaze a z toho vyplyvajtice hodnotenia, poradia
a udelovania cien. Nevidim v tom velky zmysel, nakolko neexistuiju
objektivne kritéria, ktoré by umoZiiovali objektivne hodnotit a stanovif
poradie. To vSak neznamend, Ze sifaZe (napr. aj u nds v RuZinove)
ignorujeme, a najnovsie sa chceme (aj ako Krajskd pobocka SSK
Bratislavského kraja) zicastnif aj tej, ktord vyhldsila Sekcia pre
informacnu vedu SSK (TOP WebLib 2004) ktorej ste predsednickou. Difam,
Ze nevadi, Ze v tomto cisle ObCasnika uverejiiujeme prebraty text



vyhldsenia siutaze 2z kniznicného portdlu? Ako by ste teda

vyvratili moj stitaZovy skepticizmus? V ¢om je zmysel kniZni¢énych sttazi

v storoci nastupu nanotechnolagii a virtuality?

Do istej miery méte samozrejme pravdu - najmé pokial ide o objektivnost
kritérii. Snazili sme sa ale stanovif ¢o najuniverzéinejsie kritérid. A potom - sttaz bude
mat dve urovne: hodnotit web prezentécie kniznic bude jednak odbomd porota, ale tiez
i odbond verejnost, teda my vSetci. TakZe sme sa skutocne snazili o Co najvacsiu
objektivnost. Ale vSetci sme len [udia a vZdy hodnotime a posudzujeme subjektivne.
Hadam iba keby sme sttaz vyhodnocovali pocitacovo mozeme dosiahnuf objektivnost
absolutnu.

Nejdem a nechcem Vém vyvracat V&3 sttazovy skepticizmus. Som ale rada,
Ze i napriek tomu sa Kniznica Ruzinov sufaze TOP WebLib zucastni. Vidno, Ze méte
medzi svojimi  spolupracovnikmi i sutazovych optimistov. Prinldsif sa do sufaze
samozrejme vyZzaduje viac Usilia, ako ju ignorovaf. Nie je totiz podstatné, kto zvitazi
dolezité je zucastnit sa a nieco pre to urobif. A ak sa ndm podari ziskaf i nejakych
Jkvalitnych* sponzorov, mozu byt i ceny zaujimave.

Samozrejme, Ze nevadi, Ze na strankach Obc¢asnika uverejiiujete text vyhlésenia
sufaze prebraty z portdlu Infolib, sme dokonca radi, informécie sa tak Siria réznymi
kanalmi.

A aky je zmysel takychto a podobnych sutazi?

V kazdom z nds, Ci Uz Zijeme v storoCi virtuality a nanotechnoldgii, zostava kus
hravého diefafa a sufazivost k tomu patri. Okrem toho je to vyboma propagdcia kniznice
a jej Cinnosti.

6) Skiste vymenovaf tri podstatné veci, bez ktorych sa - podla Vas -
slovenské knihovnictvo ddlej nepohne. Ja viem, Ze ono sa hyhe, aj hez
toho, ¢i sa nam to p4ci alebo nie, ale predsa.

Podpora Stdtu, miestnej spravy a samospravy a nadriadenych orgdnov vobec,
investicia do Tudskych zdrojov (posilnenie profesiondineho statusu knihovnika, moraine
i financné ohodnotenie, permanentné vzdelavanie) a financie.

Za Onhcasnik otazky kladol Viykonny

//n\\?
O putovani za svetom knih

Zlatica Pytlova

10. medzinarodny knizny vel'trh Svet knihy Praha

Opat prisSiel maj - vytizeny mesiac knihovnikov Univerzitnej kniZnice
v Bratislave a s nim kazdorotnd priprava na navStevu Prahy, konkrétne 10.
medzindrodného knizného veltrhu, ktory sa konal v dhoch 6. - 9. 5 2004
v Priemyslovom paléci na V\’/staviéi i Praha. Téma tohtorocného veltrhu Literatt]ra ako
a dynamickej sucasnostl.

Je réno 7. m& - 6.00 hodin. Pocasie je chladné, obcas zaprSi. Piny autobus
milovnikov knih sa vyddva na cestu smer Praha. Tvare uz zname, Kde - tu sa objavi
nieco nové. Jedny este pospavaju, druhi si planuju cas straveny v Prahe, niektori Citaju
alebo pocuvajui walkman, poniektori sustavne frffti (ani sami nevedia na co) a dalSi sa
zas nemozu dockaf zastdvky v Motoreste u 9 krizov (uZ je treba kévicku, ba i cigaretku,
ale zo vSetkého najviac...

Konetne sme na hraniciach, zvedavost zobudza aj spacov, aby si pozreli ako
prebieha praca na hranici po novom - uZ v EU. Ani sme nestihli zbystrit pozomost a uz
pokracujeme v ceste. Svorne Konstatujeme, aké je to teraz fajn...

Hurd, vytlizena zastdvka, tfrocha sa popretahovat, uspokojit si svoje poziadavky
a potreby. MoZeme pokracovat do ciefa. Cas nam akosi rychlo ubehol ani sme



nezhadali a uz sme v Prahe - je 11.00 hodin. Cestu na vystavisko i na parkovisko sme
zvladli na vybornu. Rozchédzame sa do 14.30 hodin.

Aredl vystavy sa hemzi [udmi, len s obtiaZami sa Clovek pohybuje medzi

stankami. Vzduch je nedychatelny. Clovek tu vidi vela nového, zaujimavého, neviete
kam sa skor pobrat, ¢o kupit, aky prospekt si vziaf.. Konaju sa tu i sprievodné akcie ako
besedy, autogramiady, programy pre deti, atd' V tej haravare si ¢lovek ani neuvedomuje
ako rychlo leti Cas, Ze uZz zasa ftreba ist. Unaveni, obfazkani taSkami s prospektami,
knihami, Casopismi a ktoviecim eSte, ale spokojni sa pomaly plizime do autobusu.
Poniektori z nds si stihnu dokonca vybavit aj sluzobné zdlezitosti s kolegami z inych
kniznic. Sme vSetci, mozeme ist do ubytovne. PoCas cesty si vymiename navzdjom
poznatky, rozprdvame zézitky, ukazujeme tovar, ktory sme ukoristili na vystave, ¢o sme
ziskali zdarma, ¢o a za kol'ko sme Kupili, kde nam kto venoval reklamny predmet...
A sme pri ubytovni. Opét byvame v Krestanskom domove middeze u svatej Ludmily vo
Francuzskej ulici, Praha - Vinohrady. Sme tu spokojni, je to blizko do centra a uz to tu
poznadme. Posledné pokyny apotom uZz kazdy md svoj individudiny program
(prechddzka, Kultura, pivo a ¢i oddych..) do zajtra .

Sobota 8. mdja, v case medzi 9.00 - 10.00 si ukladame do autobusu batoZinu
aideme po svojom, na potulky stovezZatou Prahou podla individudineho programu.
Stretneme sa az pri odchode 0 16.30 hodine na parkovisku pred Hlavnym nddrazim.
Dnes ndm den celkom vySiel, je sinecno, prijemne, len trocha vetemno. Prichddza
stanoveny Cas odchodu. Pomaly sa schddzame opédf zmoreni, uchodeni , no spokojni.
TeSime sa, Ze si v autobuse troSka oddychneme, moc ndm nie je do reci. Vodic ndm
pustil video, potom hokej - prehrdvame. Unava nas zmaha viac. Mald prestavka u 9
krizov nds trocha preberd k Zivotu. Aha, tu je tiez bratislavsky autobus, zrazu vidime
nam zndme tvére (tieZ boli na veltrhu). Prehodili sme navzdjom niekolko slov
a spolocne vyrazame. Domov prichadzame okolo 20.30 hodine.

Za moznost navstevovat tieto knizné veltrhy ako i za finanénu podporu akcie
(pre Clenov odborov) sa musime pochkovaf nasej Z0 OZPK pri Univerzitnej kniznici
v Bratislave. Zaroven cikujeme aj naSmu panovi generdinemu riaditefovi za poskytnutie
riaditel'ského volna na tento Ucel.

ESte sme sa poriadne ani nevratili a uz planujeme cestu na buducorocny
veltrh..!

Za vsetkych milovnikov knih sa chcem eSte raz pockkovaf slovami Maxima
Gorkého: Za vsetko, Co je vo mne dobré, vcacim knihe. KieZ by to platilo i dnes.

Bilancujeme
a pripominame si
(aj ked’ spatne, ale predsa)

V septembri sme si pripomenuli okrthle Zivotné jubileum PhDr. Judity Kopécikovej,
predsedniCky Sekcie pre informacnu vedu SSK, Clenky predstavenstva SSK a najnovsie aj
riaditelky Staromestskej kniznice v Bratislave. BlahoZeldme, a do dalSich rokov prajeme
pevné zdravie, pohodu v sukromnom Zivote i v praci, a vela tvorivych napadov pri
zveladbvani tak Staromestskej kniznice, ako aj Sekcie pre informacnu vedu SSK.

Jeden z postrehov venovany
tohtoroénému 15. roénému

jubileu ¢itatel'sk ych taborov
na Slovensku

Milan Gonda

Dobrej veci sa dari



Ako sa vravi: Clovek k niecomu pride, ani sdm nevie ako. Alebo inak povedané

- Vie ako, ale aj tak sa cuduije, Ze sa k tomu dostal. A vacsSinou sa to hovori vtedy, ked

je s tym clovek spokojny.

Citatel'sky tabor krajanskej middeZe mi prischol. Na samotnom zaciatku, pri jeho
prvom rocniku, ked som pracoval v Slovenskej narodnej kniznici, mi moj veduci, na
ktorého sa organizatori obratili, povedal: ,Ty sa pozna$ s docentom MesSSom, tak mu
pomoZ pri organizovani tabora..., A tak som sa zucastnil na priprave a priebehu nielen
prvého, ale aj mnohych chlSich. Preto si mozem teraz dovolif po uskutocneni 15.
jubileiného rocnika (teraz Stretnutia mladych literdtov) niekolko Uvah o tomto
zaujimavom poduijati.

Prv neZ vyjadrim niekolko svojich myslienok na margo, dovolim si citovat, ako
ho celkove zhodnotil Eugen MesSa: ,Na stretnuti mladych literatov sa dosial' zticastnilo
418 krajanov z najblizSich Statov: Rumunska 126, Srbska 121, Ukrajiny 55, Madhrska 35,
Por'ska 35, Ceska 24, Chorvétska 17 a vynimocne USA 2, Kanada 2 Ucastnici. Do roku
2001 sa podujatie konalo pod nazvom Citatelsky tabor krajanov zo slovenskych
gymnazii v zahranici. Toto svojho druhu ojedinelé poduijatie, ktoré pre mnohych mladych
krajanov znamena prvy skutocny kontakt so svojou domovinou, zacala pdvodne
organizovat iniciativna skupina pracovnikov Filozofickej fakulty Univerzity Komenského v
Bratislave. 0d roku 1990 si mySlienka kazdorocnych stretnuti ziskala tradiciu a dobru
odozvu medzi Slovakmi Zijucimi v zahranici, ale aj v krajanskej tlaci a inych médiach.
Podujatie dnes Zije pod zaStitou Domu zahranicnych Slovékov ako Stretnutie mladych
literatov. PoCas svojej historie sedem rokov stal tébor na Cisto dobrovolnej baze,
odkédzany na obetavost organizatorov a ochote Sponzorov.,

Ked som ¢ital hodnotenia tohtorocného stretnutia z pera miadych tcastnikov,
ktoré uverejnili v krajanskych periodikdch, ostal som prekvapeny, korko toho stihli vidiet
a spoznat v podstate za pdr dni. Nuz, podujatie ma koneCne profesiondinu bézu a
patricny Ustretovy pristup zo strany kompetentnych instittcii v materskej Krajine.
Nadhemym vyvrcholenim tohtorocného stretnutia bolo prijatie  vSetkych Ucastnikov
samotnym ministrom Kulttry. Oblazuje ma, Ze som stél pri jeho organizovani v tych
spominanych siedmich ndrocnych rokoch, ked prezivalo predovSetkym vcika nadSeniu
par Tudi, ktori verili v spravnost takehoto stretdvania zastupcov krajanskej mlddeze.

Trochu sa v sucasnosti venujem organizovaniu cinnosti literamych Klubov,
0sobitne tych, ktoré funguju pod strechou kniznice. Samozrejme, Ze sa Uplne nedaju
porovnat ciele a pouzivané formy pri realizacii oboch literatskych aktivit mladych [udi.
Napriek tomu musim poznamenaf: ako poznam nasich domdcich mladych literdtov, aj

im by sa ziSli podobné poznévacie podujatia, pretoze su tak ,zazrani, do svojej literamej
tvorby, Ze je pre nich v pociatocnej etape pisat a dosiahnuf uznanie dolezitejSie, ako
Citat a nadobudnuf poznanie. Na druhej strane vSak musim povedaf, Ze stretnutia
slovenskych literamych klubov uz obsahuju aj takéto ,poznavacie, prvky.

Mam poznatok, Ze pre miladych krajanov kontakt s vlastou ich predkov
prostrednictvom - vtedy eSte - Citatel'ského tbora mozno zohral zévazny moment pri
rozhodovani, kde budu Studovaf po maturite. Az 80 % z nich potom Studovalo na
Slovensku. Zeby to bola nahoda? Asi nie! Z toho teda mozno vyvodif zaver, Ze tento
fenomén ovplyvnil miladu krajansku slovenskl inteligenciu v zahranici. ,Sucasni,
Ucastnici literdmych stretnuti, ktorf sa na fiom prezentuji svojou tvorbou, mozno raz
Zaziaria ako predstavitelia slovenskej krajanskej literdrnej tvorby. Treba si na to pockat -
ved'zatial' prebehol iba treti takto koncipovany rognik.

A teraz nieko'ko mojich Cisto osobnych postrehov: hned pri prvych stretnutiach s
krajanmi som si uvedomil, Ze by som si mal viac vézif svoje ,slovenstvo,, ked som Kk
nemu tak rahko prisiel a nikto mi nan nesiaha. Tieto deti - hoci to tak urCite nebralil -
sa musia on usilovat a cosi pre to aj vykonat. V tom som potom videl hibsi vyznam
podujatia. Nikdy som nelutoval Cas, ndmahu ani prostriedky, ktoré som musel pritom
vynalozit, pretoZe ma tdto ¢innost vzdy obohacovala.

Dal$im lakadlom, pre ktoré som sa rad taboru venoval, boli stretnutia s priatelmi,
ktorf s vtacou pravidelnostou prilietali k ndm z juhu uprostred leta. V etapach, ktoré trvali
celé roky, sa tam objavovali tie isté tvare sprevadzajlcich pedagdgov a organizatorov. V
Jmojej etape, okrem inych prichddzali mne obzvlast sympaticki: Janko Kukucka z
Nadlaku a Alenka Kolesdrovd z Bratislavy. Janko Kukucka vedel vyriesit aj zlozité
situdcie - napriklad ako dostat do tébora ucastnikov z byvalej Juhoslavie, ked'bolo na fiu
pocas vojny uvalené embargo. MladeZ presla pesi hranice pri Segedine, kam po nich
prisiel s autobusom zhierajucim ucastnikov z Dolnej zeme. Pani Alenka Kolesérova v
obdobi, ked sa venovala Citatelskému tdboru, mala plno dolezitych uloh v politike. Ved
nakoniec sa stala aj poslankynou Nérodnej rady SR Napriek tomu nedala prednost
lukrativnej$im a vynosnejSim akfivitdm, ale nasla si ¢as byt jednym z organizacnych
pracovnikov, ktori zabezpecovali chod tdbora pocas jeho putovania po Slovensku.

Aj ked'som sa s nim osobne nestretol, S uznanim som sa pozeral na posobenie
docenta Jana Sanda pri ziskavani Zumalistov a v rokoch sedemro¢ného ohrozenia aj
sponzorov. Obohatil aj uCastou bratislavsky program, do ktorého zahmul plavby po
Dunaji za UCasti najkompetentnejsich pre nasu minulost (akademik Jan Dekan) i



stcasnost Dunaja (viadny zmocnenec pre Vodné dielo na Dunaji Ing. Lokvenc) a
zUcastrioval sa aj na diskusidch so spisovatelmi, ktorych bolo nemailo.

Ako prirodzenu vec som vnimal to, Ze do organizovania Citatel'ského tébora sa
zapojili kolegovia knihovnici z Kniznice Ruzinov. V roku 1990 pozvali ucastnikov z
Bacskeho Petrovca, v roku 1999 zostavili a vydali zbornik k desiatemu vyrociu ,Stale
doma,. Dosial' neprestali v predstavovani vyznamnych osobnosti Ucastnikom vo svojej
kniznici. UZ je to akfivita kniZnice a nielen Riny Horakovej a Petra Kuzmu.

Na zaver chcem osobitne vyzdvinnut zasluhy doc. PhDr. Eugena MesSu, CSc.
nielen kvoli tomu, ¢o urobil pre uvedené podujatie, ale pripominam, Ze treba ocenit jeho
,celorocné, osobné aktivity na pomoc krajanom. Ako dochodca mé obmedzené financné
aj organizatné moznosti, no jeho vola konaf mu pomdha tieto obmedzenia zdoldvat.
Ked'dnes hovorime o slovenskych osobnostiach z predminulého storoCia, ktori sa napriek
nepriazni nechceli vzdaf svojno presvedtenia a iSli tvrdosiine za svojim cielom,
vyslovujeme im svoje uznanie. Tito fudia maju svojich nasledovnikov aj v stcasnosti,
hoci ich uvzatost posudzujeme viac kriticky. V rokoch, ked'sa Citatel'sky tabor dostal na
okraj zaujmu institucii, u ktorych by som to vobec nepredpokladal, som priam obdivoval
jeho odvahu spustit akciu. Dokézal s tdborom vyrazit a putovaf po Slovensku, hoci bol
vybaveny iba finanénymi prisfubmi a pribtdajuicimi dihmi, ktoré potom musel riesit este
niekolko mesiacov po skonceni podujatia.

CitateI'sky tdbor - Stretnutie mladych literatov méd kadeto za sebou. Verme, Ze
mé eSte aj kadeco pred sebou, Ze to tak naozaj bude. 0sobne mu to zo srdca prajem.

o

Pozor, pozor!!!
Nova sutaz

TOP WebLib 2004

Spolok slovenskych knihovnikov
vyhlasuje
prvy rocnik sut’aze
o najlepsie web sidlo kniZnice

Ciel’om sut’azZe je podnietit’ tsilie kniZnic prezentovat’ svoju
¢innost’ na internete, zvySit’ kvalitu a navStevnost’ svojich
web stranok, a tym dosiahnut’ lepSiu informovanost’ o
¢innosti a poskytovanych sluzbach.

Termin konania sut’aze:
1.12.2004 -31. 1. 2005

Organizacné zabezpecenie:
Vybor SIV SSK: J. Kopacikova, A. Androvi¢, D. Birova, D.
Dzuganova, N. Végh,
S. Stasselova - predsednicka SSK

Prihlasenie do sut’aze:
Kniznice sa prihlésia do sit’aze vyplnenim formuléra

uverejneného na www.infolib.sk v termine
od 1.12.2004 do 31. 1. 2005



Sut’azné kategorie:
1. odborné kniznice (vedecké, akademické, Specialne,...)
2. verejné kniZznice
Ocenenia:

Cena sympatii
TOP WebLib sympatia
vysledok verejného hlasovania na zéklade individualnych
nominacii

Cena odbornej poroty
TOP WebLib
prve tri najlepSie umiestnené web stranky podl'a hodnotenia
odbornej poroty

Hodnotenie sut’aze:

1. formou individudalnych nomindcii
verejné hlasovanie prebehne v termine od 1.2.2005 do 15.2.2005
vyplnenim formuléra,
ktory bude uverejneny na www.infolib.sk v priebehu januara
2005.
2. hodnotenie odbornej poroty
Odbornu porotu vymenuje v priebehu januara 2005 vybor Sekcie
pre informaénu vedu SSK
z radov kniZni¢nych a informacnych odbornikov.
Pat'’¢lennd porota vyhodnoti web stranky prihldsenych kniznic v
tom istom termine
ako verejné hlasovanie (1.2.2005 - 15.2.2005).
V hodnotenom obdobi odborna porota ozndmi prihlasene;j
kniZnici termin hodnotenia.
Upravy web stranok realizované po tomto termine sa nebudii
brat’ do uvahy.

Kritéria sut’aze:

e kvalita obsahu www stranok (rozsah spristupnenych
informdacii, on line katalég, funkéné odkazy, jazykové
mutacie, uplnost’ kontaktnych tdajov, ...),

e aktualnost’ informacii,

e grafickd uprava (grafické spracovanie, navigatné prvky,
primeranost’ aplikovanej grafiky - "¢ to nie je
prehustené", esteticky dojem)

e dostupnost’

Kazdé¢ kritérium sa ohodnoti po¢tom bodov od 1 do 10,
pri¢om najvyssie ohodnotenie je 10. Stranka, ktora ma priamy
vzt'ah k hodnotitel'ovi, bude ohodnotend priemernym
poctom bodov ziskanych u ostatnych hodnotitel'ov.

TOP web sidlom sa stane webové sidlo s najvy$§im poctom
bodov. Pri rovnosti po¢tu bodov rozhodne odborna porota.

Vyhodnotenie sut’aze:

Vyhodnotenie sutaze s udelenim hlavnych cien sa uskuto¢ni
pocas konania 33. medzinarodného informatického sympdzia
Infos v aprili 2005. Vysledky stt'aze budu zverejnené na
www.infolib.sk.



Cas neuprosne bezi!
Ale este nie je neskoro!

KNIZNICA RUZINOV
PONUKA

publikaciu, ktora je ojedinela, urcite ju
nikde inde nezozeniete a ktora ma nazov

ULICE BRATISLAVY

(kompletny register ndzvov v§etkych
bratislavskych ulic, tych sucasnych
ajtych starsich ajs ich lokalizdaciou
+ erby
bratislavskych mestskych ¢asti)

ULICE BRATISLAVY

dostanete za symbolicka cenu
na Tomasikovej 25 a aj
v kazdej pobocke KniZnice Ruzinov
(Len do vypredania zasob!)




